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Resumo

Este artigo propoe um método capaz de avaliar a sustentabilidade de cooperativas de catadores, por
meio da identificagdo de um indice geral, calculado com base em indicadores de desempenho. O método
organizado em seis etapas foi aplicado para avaliar a sustentabilidade de uma cooperativa localizada no
municipio de Volta Redonda (Estado do Rio de Janeiro). Nas etapas (1) e (2), identificou-se 2| indicadores
e os respectivos parametros para a avaliagao de desempenho. Nas etapas (3) a (5), levantaram-se os
dados e as informacgoes e os indicadores foram calculados. Para cada indicador, definiu-se um nivel de
sustentabilidade (muito favoravel, favoravel, desfavoravel ou muito desfavoravel). Na etapa final (6),
obteve-se um indice geral igual a 0,44. Esse indice representa um nivel “desfavoravel” de sustentabilidade.
Neste caso, constata-se que ha um baixo investimento em sustentabilidade, o que aponta para a
necessidade de o poder publico municipal intervir e apoiar mais a cooperativa em estudo.

PALAVRAS CHAVE: Sustentabilidade, Cooperativa de catadores, Indicadores, Coleta seletiva, Residuos
solidos, Reciclagem.

Resumen

Este articulo propone un método capaz de evaluar la sostenibilidad de las cooperativas de recolectores,
a través de la identificacion de un indice general, calculado a partir de indicadores de desempeno. El
método organizado en seis etapas se aplico para evaluar la sostenibilidad de una cooperativa ubicada en
el municipio de Volta Redonda (Estado de Rio de Janeiro). En los pasos (I) y (2) se identificaron 21
indicadores y los respectivos parametros para la evaluacion del desempeno. En los pasos (3) a (5), se
recopilaron datos e informacion y se calcularon los indicadores. Para cada indicador se definié un nivel
de sostenibilidad (muy favorable, favorable, desfavorable o muy desfavorable). En el paso final (6), se
obtuvo un indice global de 0,44. Este indice representa un nivel “desfavorable” de sostenibilidad. En este
caso, parece que hay una baja inversion en sostenibilidad, lo que apunta a la necesidad de que el gobierno
municipal intervenga y apoye aun mas a la cooperativa en estudio.

PALABRAS CLAVE: Sustentabilidad, Cooperativa de Recolectores, Indicadores, Recoleccion Selectiva,
Residuos Solidos, Reciclaje.
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Abstract

This paper proposes a method capable of evaluating the sustainability of waste pickers associations,
through the identification of a general index, calculated based on performance indicators. The method
organized in six stages was applied to assess the sustainability of an association located in the municipality
of Volta Redonda (State of Rio de Janeiro). In steps (1) and (2), 2| indicators and the respective
parameters for performance evaluation were identified. In steps (3) to (5), data and information were
collected and indicators were calculated. For each indicator, a sustainability level was defined (very
favourable, favourable, unfavorable, or very unfavorable). In the final step (6), an overall index of 0.44
was obtained. This index represents an “unfavorable” level of sustainability. In this case, it appears that
there is a low investment in sustainability, which points to the need for the municipal government to
intervene and further support the association under study.

KEYWORDS: Sustainability, Waste pickers association, Indicators, Selective Collection, Solid Waste,
Recycling.

1. Introducéo

Nos paises da América Latina e do Caribe, o rapido crescimento urbano, a pobreza estrutural e as
repetidas crises econdmicas tornaram a coleta de materiais reciclaveis uma atividade de subsisténcia para
catadores em situacdo de vulnerabilidade (BONELLI, 2018; VILLALBA, 2020). Em paises, como Brasil,
Colémbia, Peru e México, o crescimento da capacidade de organizacdo dos grupos de catadores aliados
aos movimentos sociais foi essencial no processo de interlocug¢do que abriu uma nova perspectiva para a
relacdo dos catadores com o poder municipal (RIBEIRO e BUQUE, 2013; BUQUE e RIBEIRO, 2015).

No Brasil, a partir da Lei 12.305/2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos, os
gestores publicos municipais foram orientados a priorizar a contratacao de cooperativas ou associacoes de
catadores de materiais reciclaveis formadas por pessoas de baixa renda na execugdo dos programas
municipais de coleta seletiva, a partir do dispositivo de dispensa de licitacdo. A lei evidencia, ainda, o
proposito de inclusdo social e de emancipacao econdmica dos catadores, com incentivo a contratacdo das
organizacdes de catadores pelas prefeituras (BRASIL, 2010).

Segundo o Movimento Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), estima-se que
existam cerca de 800 mil catadores em atividade no Brasil. Esses catadores séo responsaveis pela coleta
de 90% de tudo que € reciclado no pais e 70% dos catadores sdo do género feminino (MNCR, 2017).
Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), estima-se ainda que 92,9% dos catadores
dependem basicamente desta atividade para obterem sua renda principal (IPEA, 2020). Apesar do amparo
dado pela Politica Nacional de Residuos Solidos, constata-se que 0s catadores, mesmo em cooperativas,
ainda atuam em um sistema informal sem direitos garantidos pela legislagdo trabalhista vigente. Além
disso, os catadores atuam expostos a problemas de saude ocupacional devido a longa jornada de trabalho;
acidentes de trabalho frequentes e exposicGes a perigos quimicos, fisicos e bioldgicos que conduzem a
doencas fisicas e psicoldgicas (WADEHRA e MISHRA, 2018; MELAKU e TIRUNEH, 2020).

Ainda segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), pesquisas sobre coleta seletiva
e organizacdes de catadores tém sido realizadas com o intuito de obter solu¢des e melhorias nos sistemas,
envolvendo diferentes areas de conhecimento. Alguns eventos também foram realizados para debater o
tema, como o | Encontro de Formadores e Apoiadores de Empreendimentos de Catadores, o | Congresso
Nacional sobre Economia Solidaria, Residuos e Reciclagem e o Encontro Nacional de Conhecimento e
Tecnologia: inclusdo socioecondmica de catadores. Apesar do historico de debates e pesquisas, o Instituto
ressalta que ainda € dificil tracar um diagnéstico do nivel de organizacdo de empreendimentos que
compdem o universo do associativismo/cooperativismo no setor da reciclagem (IPEA, 2017).

Revista Valore, Volta Redonda, 8, e-8087, 2023



Guabiroba, Jacobi e Abegdo

Neste sentido, este estudo tem o objetivo de obter um método capaz de avaliar a sustentabilidade
de associacOes e cooperativas de catadores, por meio da identificacdo de um indice geral, calculado com
base em indicadores de desempenho, envolvendo aspectos institucionais, aspectos socioeconémicos,
aspectos organizacionais, a eficiéncia do sistema e as condi¢BGes de trabalho, salde e seguranca do
cooperado. O referido método foi aplicado para avaliar a sustentabilidade da cooperativa Reciclar VR
localizada no municipio de Volta Redonda. O referido municipio destaca-se, pois esté localizado em uma
area estratégica em termos geograficos, situado entre 0s trés maiores centros econdmicos brasileiros - Rio
de Janeiro, S&o Paulo e Belo Horizonte. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
0 municipio possui populacéo estimada em 2020 de 273.988 habitantes, o que o torna a maior cidade da
regido Sul Fluminense e a terceira maior do interior do Estado do Rio de Janeiro (IBGE, 2020).

Ja a cooperativa Reciclar VR é uma das cooperativas mais antigas da regido Sul Fluminense, criada
pelo poder publico municipal no ano de 2001. A cooperativa foi formada com catadores que trabalhavam
no vazadouro a céu aberto que foi desativado no municipio, outros que desenvolviam a cata¢do nas ruas
de forma independente, além de pessoas em situacdo de risco pessoal ou social encaminhadas pelo
Departamento de Protecdo Especial da Secretaria Municipal de Acdo Comunitaria (SMAC). Os entéo
cooperados passaram a operar em um espaco de propriedade da prefeitura, adaptado para este fim. Alguns
equipamentos foram cedidos pela prefeitura e outros foram doados a cooperativa ao longo dos anos,
principalmente por empresas.

O municipio de Volta Redonda conta ainda com mais duas cooperativas que surgiram a partir da
organizacdo de cooperados que antes atuavam na cooperativa Reciclar VR. Em outubro de 2017, a
prefeitura estabeleceu um contrato com cada uma das trés cooperativas para a realizagéo da coleta seletiva.
Esse processo de contratacdo suscitou a criagdo do Comité Intersetorial de Acompanhamento do Sistema
de Coleta Seletiva (CACS/VR). Por iniciativa do CACS/VR, o municipio passou a ter, a partir de
dezembro de 2020, um marco legal que regula o sistema municipal de coleta seletiva.

Além do respaldo a execucgdo da coleta seletiva pelas cooperativas de catadores, esse dispositivo
legal versa sobre a promocdo de acdes multisetoriais de assisténcia aos catadores, criando a
obrigatoriedade de busca ativa e de promocao de ac¢des de inclusdo produtiva de catadores independentes.
Participam do comité membros de seis secretarias municipais (sendo a presidéncia exercida pela secretaria
do Meio Ambiente), um membro de cada uma das trés cooperativas de catadores estabelecidas no
municipio, um representante da Defensoria Publica do Estado, um representante da Defensoria Publica da
Unido, um representante do Ministério Publico do Trabalho, um representante de uma das universidades
com sede no municipio e dois representantes de entidades associativas, que tenham por objetivo a protecao
do meio ambiente.

2. Contexto da atuacao de catadores e cooperativas no Brasil

A coleta seletiva pode ser definida como a coleta de residuos sélidos previamente segregados por
pequenos e grandes geradores, conforme sua constituicdo ou composicao (BRASIL, 2010). Nédo existem
programas formais de coleta seletiva na maioria das cidades do Sul global, sendo o setor informal o agente
que recupera a maior parte dos materiais reciclaveis (KUMAR et al. 2018; GUTBERLET e CARENZO,
2020). O setor informal é composto por catadores que atuam como agentes ambientais, que coletam,
separam e vendem residuos domiciliares passiveis de reciclagem, evitando que sejam depositados em
lixdes ou aterros sanitarios (SCHENCK et al., 2016; CASTRO et al., 2020). Em alguns casos, eles sdo
também responsaveis pelo beneficiamento de residuos solidos para reutilizacdo ou reciclagem (COELHO
et al., 2016). Em todo o mundo, ha milhGes de catadores, predominantemente em paises de baixa renda
(CRUVINEL et al., 2019). Esses agentes atuam comumente nas ruas, em vazadouros a céu aberto e em
unidades de triagem (FIGUEIREDO et al., 2020).
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Os catadores representam um dos segmentos socioecondmicos mais vulneraveis, visto que a sua
atividade laboral — 0 manejo direto com os residuos solidos — constitui-se como uma ocupacao insalubre
e, por vezes, Unica e Ultima estratégia de sobrevivéncia desses trabalhadores informais (FIGUEIREDO et
al., 2020). Esses trabalhadores vivem a margem da sociedade, ndo tém oportunidade de trabalho e carecem
de formacdo profissional, aléem de se encontrarem desamparados pelas politicas publicas
(VASCONCELOS et al., 2018). Trata-se de uma parcela da populacdo que ndo consegue voltar ao
mercado de trabalho em virtude do baixo nivel de escolaridade, baixa qualificacdo profissional e elevada
faixa etaria (MOURA et al., 2016). Assim, para sobreviver, muitas vezes 0s catadores organizam-se em
associacdes ou cooperativas, 0 que pode representar uma elevacdo de renda, posicao social e autoestima
(CASTILHOS JUNIOR et al., 2013).

Essa organizacdo em associacfes ou cooperativas melhora as condic@es de trabalho dos catadores,
permitindo que eles exijam seus direitos, melhorem a coleta e a triagem, negociem um melhor preco de
venda e oferecam treinamento para lidar com os materiais reciclaveis (GHISOLFI et al., 2017; SIMAN et
al., 2020). A industria de reciclagem é de dificil acesso para as cooperativas de catadores individualmente,
entdo na maioria dos casos as cooperativas negociam com pequenos e médios revendedores intermediarios
(TIRADO-SOTO e ZAMBERLAN, 2013). Além disto, catadores organizados estdo mais preparados para
estabelecer um didlogo com o poder publico e serem incluidos em programas municipais de gestdo de
residuos solidos (GUTBERLET e CARENZO, 2020).

As associacOes e cooperativas de catadores prestam um servico publico a sociedade, mas
necessitam de aparelhos legais, econdmicos e institucionais para se manterem e do aporte do poder publico
para se estruturarem e se organizarem (LAHMANN et al., 2021). A participacdo das associagdes e
cooperativas na gestdo integrada de residuos sélidos tem sido promovida por meio de subsidios e
programas assistenciais, e depende do poder publico como principal fonte de financiamento, que concede
as organizagdes maquinario, galpdes de triagem, agua e energia elétrica, subsidios, caminhdes (incluindo
combustivel) e treinamento e investimento em educacdo ambiental (FERRI et al., 2015; SIMAN et al.,
2020). Devido a dificuldades de autogestdo, as organiza¢des ndo conseguem competir no mercado de
reciclagem. O ganho obtido por essas organizacgdes acaba sendo inferior ao ganho de intermediérios e de
industrias de reciclagem (TIRADO-SOTO e ZAMBERLAN, 2013; SIMAN et al., 2020).

No Brasil, ha registros sobre a figura do catador que datam do século XIX, o que demonstra que
os catadores acabaram por acompanhar o processo de urbanizacao no pais (VASCONCELOS et al., 2018).
Desde 1895, a coleta de residuos solidos € relatada em grandes cidades como Rio de Janeiro e Séo Paulo.
Na década de 1980, os catadores comecaram a se associar em cooperativas. Em 1986, a primeira
cooperativa de coleta de papel foi criada em Sao Paulo e outra foi criada para coleta de papel, plasticos e
metais em 1989. Na década de 1990, as cooperativas foram organizadas com a ajuda de varias
organizagdes da sociedade civil em Belo Horizonte, Curitiba e Porto Alegre, algumas das principais
cidades do Brasil (SOUZA LIMA e MANCINI, 2017). Os modelos contemporaneos de cooperativas de
catadores surgiram na década de 1990 (LAHMANN et al., 2021).

Com o passar dos anos, a categoria de catadores se expandiu e sua organizagdo tornou-se notoria
a partir da criagdo do Movimento Nacional dos Catadores (MNCR) em 2001 (SOUZA LIMA e MANCINI,
2017). O movimento representou um fator decisivo na conquista de espacos e na interlocucdo desses
agentes com a esfera governamental e o setor privado. O movimento reuniu mais de 1.700 catadores em
2001, no 1° Congresso Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis, e durante a sua realizacdo foi
langada uma carta, intitulada Carta de Brasilia, documento que expressou as necessidades dos grupos que
sobrevivem da coleta de materiais reciclaveis. A carta apresentou ao Congresso Nacional um anteprojeto
de lei regulamentando a profissdo de catador de materiais reciclaveis e determinou que o processo de
industrializagéo priorize empresas sociais de catadores (VASCONCELOS et al., 2018).
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Como reflexo dessa luta, a atividade desempenhada pelos catadores passou a ser classificada como
ocupacdo brasileira pelo Ministério do Trabalho por meio do Decreto 397, publicado em 10 de outubro de
2002, sob o cdédigo de ocupacdo brasileira COB —5192-5 (FIGUEIREDO et al., 2020). Além disto, desde
2006 ndo é mais necessaria a licitacdo para o estabelecimento de contrato entre instituicbes publicas e
cooperativas para gestdo de materiais reciclaveis no Brasil (GHISOLFI et al., 2017). No entanto, somente
depois que a Politica Nacional de Residuos Sélidos foi estabelecida em 2010, os municipios foram
incentivados a legitimar organizacdes de catadores que poderiam prestar os servicos de coleta, triagem e
comercializa¢do de materiais reciclaveis (SOUZA LIMA e MANCINI, 2017).

Atualmente, a Associacdo Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (ANCAT) possui
banco de dados com cadastro de 1.850 organizacdes de catadores distribuidas por todos os estados da
Federacdo e o Distrito Federal. A associacdo estima a existéncia em média de 37 catadores por organizagao
(ANCATI/INSTITUTO PRAGMA, 2021). Assim, estima-se um total de 68.450 catadores envolvidos em
organizac0es de reciclagem. Isto equivale a quase 9% dos catadores no Brasil (total de 800 mil).

Em suma, os catadores, além de encontrarem na coleta de residuos solidos reciclaveis uma maneira
de garantir a sua sobrevivéncia sem se entregar a criminalidade, atuam na defesa de interesses da sociedade
e do meio ambiente por meio de sua atividade (LAHMANN et al., 2021). Os catadores tém o potencial de
atuar como guardides ambientais, mitigando os efeitos dos residuos no meio ambiente, contribuindo para
a resiliéncia dos sistemas urbanos, reduzindo as emissdes de gases de efeito estufa (GEE) por meio da
recuperacdo de materiais, economizando energia, preservando 0s recursos naturais e reduzindo a
necessidade de espaco em aterros sanitarios (LUONG et al., 2013; BUCH et al., 2021). Os catadores tém
assim papel chave na economia circular quando ajudam a promover a gestao integrada de residuos solidos
nas cidades (SIMAN et al., 2020).

3. Método para avaliacdo de desempenho em sustentabilidade

A Figura 1 apresenta 0 método para avaliacdo de desempenho composto por seis etapas. A Etapa
(1) visou determinar os indicadores que serdo utilizados para realizar a avaliagdo de desempenho da
cooperativa Reciclar VR localizada no municipio de Volta Redonda. Apresentados por meio da Tabela 1,
os indicadores utilizados foram os sugeridos pelo estudo de BESEN et al. (2017). Realizou-se pesquisa
bibliografica por meio do portal Periddicos Capes vinculado a varias bases de pesquisa cientifica,
incluindo bases como Web of Science (WoS) e SCOPUS. Na pagina de busca do portal Periddicos Capes
na Internet, digitou-se as palavras chaves: “indicators” e “waste management”. A pesquisa foi realizada
nos meses de janeiro, fevereiro e margo do ano de 2022.

A busca resultou em 82 artigos. Apos leitura desses artigos, verificou-se que apenas seis citaram
indicadores envolvendo cooperativas de catadores. Assim, verificou-se que os trabalhos de PEREIRA et
al. (2018), BARROS e SILVEIRA (2019), FRATTA et al. (2019), IBANEZ-FORES et al. (2019), SILVA
et al. (2019) e ZON et al. (2020) citaram indicadores de desempenho de cooperativas de catadores e
verificou-se que esses indicadores estdo presentes e sdo recomendados no trabalho de BESEN et al. (2017).
Além disso, o estudo de BESEN et al. (2017) sugeriu indicadores a mais que ndo foram mencionados nos
seis trabalhos pesquisados, sendo um estudo mais completo.
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Fonte: elaborada pelos autores.
Figura 1. Método para avaliacéo de desempenho em sustentabilidade.

Por sua vez, a Etapa (2) visou identificar os parametros para cada indicador para que fosse possivel
comparar e realizar a avaliagdo do desempenho. A Tabela 1 apresenta os parametros de comparacao.
Foram utilizados os parametros sugeridos pelo estudo de BESEN et al. (2017). Esses parametros sdo faixas
de valores. Cada faixa de valor corresponde a um nivel de sustentabilidade e s&o um total de quatro niveis:
Muito Favoravel, Favoravel, Desfavoravel e Muito desfavoravel.

A etapa seguinte — Etapa (3) visou a realizagéo da coleta de dados e informag6es com o intuito de
calcular cada indicador. Trés métodos foram utilizados para essa coleta: pesquisa documental, observacao
em campo e entrevista. O documento pesquisado foi o contrato estabelecido entre a prefeitura do
municipio de Volta Redonda e a cooperativa Reciclar VR, uma das cooperativas responsaveis pelo sistema
de coleta seletiva (PMVR, 2021). Realizou-se ainda observacdo de campo por meio de visita & cooperativa.
Foi possivel observar as condicdes do galpdo, dependéncias e condicBes de trabalho e de seguranca.
Realizou-se, por fim, entrevista com o representante da cooperativa. A entrevista foi do tipo
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semiestruturada com perguntas sobre os indicadores, porém com flexibilidade para que o entrevistado
pudesse comentar o que achasse pertinente. A visita e a entrevista foram realizadas em janeiro e fevereiro
de 2022. Especialmente para a obtencdo dos indicadores 114 e 115, utilizou-se dados disponibilizados pelo
Sistema Nacional de Informag6es sobre Saneamento — SNIS (2019) e SNIS (2020). O SNIS solicita e
recebe os dados das prefeituras em todas as regides e disponibiliza esses dados para consulta, além de
elaborar um diagndstico a partir desses dados.

A Etapa (4) visou calcular os indicadores de desempenho definidos na Etapa (1). Os célculos para
obtencdo de cada indicador sdo sugeridos por Besen et al. (2017). Os indicadores 101, 102, 103, 104, 106,
107,111, 112, 118, 119, 120 e 121 foram calculados com base no método do checklist. Para cada um desses
indicadores, um conjunto de requisitos desejaveis foi considerado (esses requisitos sdo apresentados por
meio da Tabela 2). O percentual de requisitos atendidos foi considerado o valor de cada um desses
indicadores. No caso do indicador 108 referente a capacitacéo, o valor foi obtido a partir do quociente entre
0 numero atual de membros capacitados e nimero atual de membros da cooperativa. J& o indicador 109
sobre participacdo em reunifes foi obtido a partir do quociente entre 0 nimero de membros em reunies
e 0 nimero de pessoas que deveriam estar presentes nas reunies. O indicador 113 referente a adesdo da
populacdo também é um percentual, resultado do quociente entre o nimero de residéncias que aderem e 0
nimero de residéncias atendidas pela coleta seletiva no municipio. O indicador 116 sobre a
autossuficiéncia de equipamentos e veiculos foi calculado com base no quociente entre o nimero de
equipamentos e veiculos préprios e o nimero total de equipamentos e veiculos que estdo sendo utilizados
na cooperativa.

O indicador 110 referente a rotatividade na cooperativa foi calculado com base no quociente entre
0 numero total de admissfes e demissdes no periodo de seis meses e 0 niUmero de cooperados atuantes no
primeiro més do periodo de seis meses. O indicador 115 referente a taxa de rejeito foi obtida a partir do
quociente entre a quantidade gerada de rejeitos e a quantidade de residuos reciclaveis comercializados. No
caso dos indicadores 110 e 115, quanto menor a taxa de rejeito e a rotatividade, melhor é o desempenho.
Para obter essa associacdo, o valor do indicador 110 foi calculado deduzindo-se do valor 1,00, o valor do
percentual de rotatividade. Da mesma maneira, o valor do indicador 115 foi calculado deduzindo-se do
valor 1,00, o valor da taxa de rejeito.

Sobre o indicador 105, calculou-se primeiramente a renda média por membro, a partir do quociente
entre a renda média mensal por membro da cooperativa e o salario minimo vigente, igual a R$ 1.212,00
em 2022 (BRASIL, 2022). Para o indicador 114, calculou-se a taxa de recuperacao de materiais reciclaveis
com base no quociente entre a quantidade de residuos reciclaveis comercializados e a quantidade total de
residuos coletados no municipio. Para o indicador 117, calculou-se a produtividade por catador obtida a
partir do quociente entre a quantidade triada por més e o nimero de catadores atuantes na cooperativa. A
partir dos valores obtidos no caso dos trés indicadores 105, 114 e 117, verificou-se na Tabela 1 o nivel de
sustentabilidade. Assim, se o nivel for Muito Favoravel, o valor do indicador é igual a 1,00; se for
Favoravel, igual a 0,75; se for Desfavoravel, igual a 0,50; se for Muito desfavoravel, o valor do indicador
é igual a 0,25; e se a informacéao néo existir ou ndo estiver disponivel, o valor do indicador € igual a zero.
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Tabela 1. Parametros de avaliagdo para cada indicador de desempenho em estudo.

Classificacao (nivel de sustentabilidade)

Indicador Descricéo

Muito Favoravel Favoravel Desfavoravel Muito desfavoravel

101 Regularizac¢do da organizacéo 100% 50,1% a 99,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
102 Instrumentos legais na relacdo com a prefeitura 100% 50,1% a 99,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
103 Qualidade das parcerias >80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
104 Diversificagéo de parcerias >80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
105 Renda média por membro (em salarios minimos) > a dois salarios entre 1 e 2 salarios entre 0,5 e 1 salario <0,5 salario
106 Relac&o entre géneros >80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
107 Autogestao > 80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
108 Capacitacao da organizacao > 80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
109 Participacdo em reunides >80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
110 Rotatividade <20,0% 20,1% a 30,0% 30,1% a 49,9% >50,0%
111 Beneficios aos membros > 80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
112 Diversificacdo de atividades e servicos > 80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
113 Adesdo da populacédo > 80,0% 50,1% a 79,9% 30,1% e 50,0% <30,0%
114 Taxa de Recuperacdo de Materiais Reciclaveis >25,0% 15,1% a 24,9% 5,1% a 15,0% <5,0%
115 Taxa de Rejeito <5,0% 5,1% a 10,0% 10,1% a 29,9% >30,0%
116 Autossuficiéncia de equipamentos e veiculos >80,0% 50,1% a 79,9% 20,1% a 50,0% <20,0%
117 Produtividade por catador (tonelada/catador) >3,00 2,01a2,99 1,01a2,00 <1,00
118 Condigdes de trabalho na coleta de residuos secos 100% 75,1% a 99,9% 50,1% a 75,0% <50,0%
119 Condigdes ambientais de trabalho 100% 75,1% a 99,9% 50,1% a 75,0% <50,0%
120 Saude e seguranca do trabalhador 100% 75,1% a 99,9% 50,1% a 75,0% <50,0%
121 Uso de equipamentos de protecéo individual 100% 50,1% a 99,9% 20,1% a 50,0% <20%
IGS indice Geral de Sustentabilidade 0,76-1,00 0,51-0,75 0,26-0,50 0,00-0,25

Interpretacdo do Indice Geral de Sustentabilidade - Muito Favoravel: A organizacio esta proxima da sustentabilidade ou ja é sustentavel; Favoravel: A organizagdo esta
investindo na sua sustentabilidade; Desfavoravel: A organizacdo esta fazendo pequeno investimento na sua sustentabilidade; Muito desfavoravel: A organizacdo ndo esta
investindo em sua sustentabilidade. Fonte: pardmetros definidos segundo BESEN et al. (2017).
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Tabela 2. Requisitos para realizacdo de checklist em cada indicador de desempenho.

Indicador Descricéo Requisitos desejaveis
Existéncia de Estatuto Social; Inscricdo na Junta Comercial Estadual; Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ); Cadastro na Organizacdo das Cooperativas do Estado
(OCE); Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros; Alvara de funcionamento emitido pela prefeitura municipal; Inscri¢do no Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS);
Inscrigdo na Caixa Econdmica Federal; Diretoria eleita e em exercicio; Registro Estadual na Secretaria do Estado da Fazenda; Certificado Ambiental; Atas das Assembleias
Regularizagéo Gerais; Livros em dia; Autorizacdo para emissdo de notas fiscais; Balan¢o anual; Recolhimento de impostos federais: Programa de Integracéo Social (PIS), Contribuicdo
101 d . ~ para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS), Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ), Imposto de Renda retido na Fonte (IRRF), Instituto Nacional de
a organizacao Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); Recolhimento de impostos estaduais: Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Prestacéo
de Servigos (ICMS) e Imposto sobre Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA); Recolhimento de impostos municipais: Imposto sobre Servico (ISS), no caso de haver
prestacéo de servigos ndo cooperativados, Imposto Territorial Urbano (IPTU) e recolhimento para o Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (a SESCOOP);
Recolhimento de fundos obrigatérios junto a cooperativa: Fundo de Reserva e Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES).
Instrumentos o . ) N - . . . N : ;
102 Iegais na relagéo Existéncia de certidGes estaduais e municipais; Certiddo negativa do INSS; Alvara de funcionamento da organizagdo; Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de
. Servico (FGTS) dos associados/cooperados; Situacéo legalizada da organizac&o junto a receita federal.
com a prefeitura
103 Qualidade das Cessao de espago fisico/construcéo do galpdo de triagem; Cesséo de equipamentos e veiculos; Ac¢des de educagdo e divulgacdo; Confeccéo de material de
parcerias educagdo/comunicacéo; Realizagéo de Cursos; Apoio técnico; Cessdo/doacao de materiais reciclaveis; Realizagdo de Cursos de Alfabetizagao.
H e 5 Existéncia de redes de catadores; Entidades representativas dos catadores; Outras organiza¢des de catadores; Organizag¢des ndo governamentais; Setor publico federal;
Diversificacdo
104 d . Setor publico municipal; Setor publico estadual; Setor privado/empresas; Organizagdes comunitérias ou religiosas; Organizaces de classe; Universidades ou entidades
€ parcerias técnicas.
106 Relagéo entre Existéncia de igualdade salarial por atividade; Igual participagdo na construgdo de regras e procedimentos, inclusive sobre processos decisérios; Solidariedade entre
géneros homens e mulheres na execucéo dos trabalhos; Aceitacéo de lideranca feminina.
Possuir regimento interno; Manter registros das informagGes sobre despesas, descontos e comercializagdo; Apresentar transparéncia no rateio e disponibilidade de livros
107 Autogestao caixa, planilhas e documentos; Realizar reunides periddicas de decisdo autogestionaria; Manter murais de comunicagao e informagéo atualizados sobre comercializagéo,
despesas, eventos externos e reunides.
Beneficios aos Contribuigdo ao INSS; Licenga maternidade; Férias remuneradas; Pagamento equivalente ao 13° salario; Conta bancaria em nome do trabalhador; Vale transporte; Licenca
111 b saude e auxilio-doenga remunerados; Apoio psicossocial; Curso de alfabetizagdo/matematizacéo e/ou supletivo; Prémios de produtividade; Convénio médico; Auxilio
membros creche; Cesta basica/auxilio alimentacdo; Repouso semanal remunerado (de preferéncia aos domingos).
Diversificagdo Realiza coleta de materiais reciclaveis; Triagem de reciclaveis; Promocao de educacio ambiental voltada & reciclagem de residuos; Prestacio de servico a empresas;
112 de atividades e Aproveitamento artesanal de residuos (exemplos: confecgéo de vassouras PET, cordas de varal); Reaproveitamento de materiais reciclaveis (exemplos: venda de livros, e
servi(;os outros materiais, em bom estado); Beneficiamento de materiais (exemplos: trituracdo de vidro, moagem de plastico); Reciclagem de residuos (processo industrial).
Condicdes de Existéncia de documentacéo, Licengas e Pagamento de IPVA e de seguro obrigatorio; Motoristas habilitados (caminh®es, veiculos leves); Manutengéo dos veiculos;
118 trabalho na Camisas ou coletes com cores vivas; Calca comprida; Boné; Capa de chuva; Calcado com solado antiderrapante (exemplo: ténis); Utilizacdo de luva de prote¢édo mecanica
coleta de (impermeavel); Colete refletor para coleta noturna (se for o caso); Tempo adequado para que o trabalhador possa retirar o material sem riscos ergonémicos e de

residuos secos

atropelamento; Limite de carga individual a ser coletada.
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Indicador Descricéo Requisitos desejaveis

Realizacéo de limpeza do refeitério executada diariamente; Limpeza dos banheiros executada diariamente; Ventilagdo adequada da &rea de trabalho; Controle periddico de
ratos; Controle periédico de moscas; Controle periddico de baratas; Area de triagem com cobertura adequada; Altura adequada da mesa de triagem ou esteira de catagio;
Condigﬁes Definigéo de_Iimjte _méxir_no de peso, segundo_nor_mas, a_ser_obedecido pe!os trabalhgdqres_para evitar lesGes de coluna e membro_s; ingténcia de_sistemas e acoes de
119 ambientais de prevencéo de incéndios; Sistema de alarme e sinalizagdo indicadora de extintores de incéndio e do fluxo de evacuacdo da area; Existéncia de barreiras de prevencédo de
acidentes em maquinas perigosas (esteira, prensa, enfardadeira, moedor, etc.); Medidas de controle de odores incomodos; VVelocidade de movimento da esteira adequada
trabalho para evitar lesdo por esforcos repetitivos e presenca de pausas periddicas; Assento em altura adequada ao trabalho; Instalagdes elétricas adequadas e protegidas contra

chogues; Controle de acesso e movimentacéo de pessoas; Barreira para evitar risco de quedas de plataformas e mezaninos; Protecéo coletiva de desniveis (guarda-corpo);
Moinho para vidro para evitar movimenta¢do manual; Separacéo e isolamento de produtos toxicos.

Satde e Limpeza e higiene apresentadas pelo local de trabalho; Vacinagdo regular do trabalhador, de acordo com norma sanitaria; Observagéo de descanso obrigatério pela carga e
rotina das atividades; Recolhimento de INSS dos cooperados aos 6rgdos competentes; Comunicacédo visual nos ambientes; Registro e atendimento aos acidentes de

120 seguranca do trabalho; Prevengéo de leséo por esforgos repetitivos ou posi¢des inadequadas; Implantag&o de dispositivos de protegdo contra acidentes fisicos provocados por maquinas e
trabalhador equipamentos; Realizacio de exames médicos admissionais e periddicos, conforme norma trabalhista.
Uso de

121 equipamentos de Utilizago de luvas; Oculos de protecdo; Botas; Protetores auriculares; Respirador para manuseio de produtos com odores e téxicos; Cinto de seguranca para trabalho de
protecédo manuteng&o em altura.
individual

Fonte: requisitos desejaveis definidos segundo BESEN et al. (2017).
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Apbs o célculo de todos os indicadores, a Etapa (5) visou comparar o valor de
cada indicador com seus respectivos parametros (faixas de valores apresentados por meio
da Tabela 1). Assim, foi possivel definir em qual faixa o valor de cada indicador se
enquadrava. Como cada faixa de valor est4 associada a um nivel de sustentabilidade,
identificou-se esse nivel para cada indicador, dentre 0s quatro niveis estabelecidos: Muito
Favoravel, Favoravel, Desfavoravel e Muito desfavoravel. Vale lembrar que os niveis de
sustentabilidade dos indicadores 105, 114 e 117 ja foram identificados na etapa anterior.

Finalmente, na Etapa (6), calculou-se o indice Geral de Sustentabilidade. Esse
indice foi obtido calculando-se a média ponderada dos 21 indicadores levantados. Foram
utilizados os pesos de importancia de cada indicador sugeridos por BESEN et al. (2017).
O indice permitiu identificar o nivel de sustentabilidade da cooperativa Reciclar VR,
dentre quatro opgdes: (1) Muito Favorével: quer dizer que a organizacao esta proxima da
sustentabilidade ou ja € sustentavel; Favoravel: a organizacdo esta investindo na sua
sustentabilidade; Desfavoravel: a organizacao esta fazendo pequeno investimento na sua
sustentabilidade; e Muito desfavoravel: a organizacdo ndo esta investindo em sua
sustentabilidade (BESEN et al., 2017).

4. Resultados e discussoes

A Tabela 3 apresenta os resultados da pesquisa com o calculo de cada indicador e
do Indice Geral de Sustentabilidade. O indicador 101 teve o intuito de verificar o
cumprimento dos requisitos de documentacao para regularizagdo do empreendimento, das
responsabilidades tributérias e dos fundos. Assim, apds a realizacdo de um checklist,
verificou-se se a cooperativa Reciclar VR atendia a 19 pontos. Destes, apenas 9 pontos
foram atendidos, envolvendo a existéncia de estatuto social, inscri¢do na junta comercial
estadual, Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, alvara de funcionamento, diretoria eleita
e em exercicio, registro Estadual na Secretaria do Estado da Fazenda, atas das assembleias
gerais, autorizagdo para emissao de notas fiscais e balango anual, sem recolhimento de
impostos federais, estaduais e municipais. Sdo atendidos entdo apenas 47% dos itens
desejaveis (indicador 101 = 0,47), o que resulta em um nivel de sustentabilidade
considerado “Desfavoravel”, conforme parametro apresentado por meio da Tabela 1.

Sobre o indicador 102, este teve o intuito de verificar a qualificagdo da organizacgéo
em termos de requisitos legais e fiscais para a prestacéo de servico de coleta seletiva para
a administracdo municipal. Apos a realizacdo de um checklist considerando 5 itens
desejaveis, verificou-se que 3 itens foram atendidos: existéncia de certiddes estaduais e
municipais, alvara de funcionamento da organizacao e situacdo legalizada da organizagao
junto a receita federal. Assim, 60% dos itens foram atendidos (indicador 102 = 0,60),
sendo possivel estabelecer um indice de sustentabilidade “Favoravel” para o indicador.

Ja o indicador 103 teve o intuito de verificar o tipo de aporte viabilizado por
parceiros para a cooperativa. Novo checklist foi realizado, em que se considerou 8 tipos
de aporte desejaveis. Destes, verificou-se 4 tipos: cessdo de espaco fisico para triagem,
cessdo de equipamento, como esteira de catacdo e prensas, acdes de educagdo e
divulgacéo realizadas pela prefeitura e doacdo de materiais reciclaveis por empresas no
municipio. Dos 8 tipos de aporte, apenas 50% foram identificados (indicador 103 = 0,50),
o que ainda caracteriza o indicador com nivel de sustentabilidade “Desfavoravel”.
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Indicador Descricéo Resultado Interpretacao Valor Peso  Valor final
101 Regularizacdo da organizagéo 47% Desfavoravel 0,47 0,84 0,39
102 Instrumentos legais na relacdo com a prefeitura 60% Favoravel 0,60 0,84 0,50
103 Qualidade das parcerias 50% Desfavoravel 0,50 0,71 0,36
104 Diversificacdo de parcerias 55% Favoravel 0,55 0,66 0,36
105 Renda média por membro 0,94 salario Desfavoravel 0,50 0,95 0,48
106 Relacdo entre géneros 100% Muito favoravel 1,00 0,74 0,74
107 Autogestao 80% Muito favoravel 0,80 0,82 0,66
108 Capacitacdo da organizacao Zero Muito desfavoravel 0,00 0,84 0,00
109 Participacdo em reunides 100% Muito favoravel 1,00 0,87 0,87
110 Rotatividade N&o hé informacéo N&o hé informacéo 0,00 0,80 0,00
111 Beneficios aos membros 14% Muito desfavoravel 0,14 0,79 0,11
112 Diversificacdo de atividades e servicos 38% Desfavoravel 0,38 0,74 0,28
113 Adesdo da populagéo N&o hé informacéo N&o héa informacéo 0,00 0,91 0,00
114 Taxa de Recuperagdo de Materiais Reciclaveis 1,80% (2019) e 1,78% (2020) Muito desfavoravel 0,25 0,89 0,22
115 Taxa de Rejeito 42,9% (2019) e 17,4% (2020) Muito desfavoravel 0,57 0,87 0,50
116 Autossuficiéncia de equipamentos e veiculos 71% Favoravel 0,71 0,74 0,53
117 Produtividade por catador 1,60 toneladas/catador Desfavoravel 0,50 0,84 0,42
118 Condigdes de trabalho na coleta de residuos secos 75% Desfavoravel 0,75 0,89 0,67
119 Condig¢des ambientais de trabalho 19% Muito desfavoravel 0,19 0,89 0,17
120 Saude e seguranca do trabalhador 11% Muito desfavoravel 0,11 0,87 0,10
121 Uso de equipamentos de protecdo individual 33% Desfavoravel 0,33 0,87 0,29

Somatorio >>>>>>>>>5>>>>>>SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS>> ]_7,37 7,63

indice Geral de Sustentabilidade do conjunto de cooperativas do municipio de Volta Redonda >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>5>>5>5>5>55 5555555555 >>>>>> 0,44

Fonte: elaborado pelos autores.
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O indicador 104 foi considerado neste estudo para verificar a capacidade de
articulacdo da cooperativa, a efetividade de estabelecimento de redes de apoio e a
capacidade de viabilizacdo de recursos financeiros e institucionais. O método do checklist
também foi utilizado para calcular este indicador. Um total de 11 possiveis parcerias foi
considerado. Verificou-se que, destas 11 parcerias, 6 estavam estabelecidas com: setor
publico federal, setor puablico estadual, setor publico municipal, uma organizagdo
religiosa no municipio, uma universidade (Universidade Federal Fluminense) e entidade
representativa dos catadores. Essa entidade representativa trata-se da Associacao
Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (ANCAT), que atua como braco técnico
do Movimento Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR). Assim, das 11
parcerias desejaveis, 55% foram identificadas (indicador 104 = 0,55), o que resulta em
nivel de sustentabilidade considerado “Favoravel”.

Sobre o indicador 105, este teve o intuito de verificar os ganhos econémicos dos
membros da cooperativa. Verificou-se que o salario médio mensal € de R$1.140,00 por
cooperado. Esse valor equivale a 0,94 do salario minimo vigente (R$1.212,00) no ano de
2022. Como essa renda média por membro estd entre meio e um salario minimo,
considera-se um nivel de sustentabilidade “Desfavoravel”. Assim, para este indicador,
atribui-se o valor 0,50 em virtude de o nivel de sustentabilidade ser “Desfavoravel”
(indicador 105 = 0,50), conforme estabelecido no item de método. Cabe ressaltar que o
salario fixo acordado é de R$840,00, mas paga-se em média o valor de R$1.140,00,
resultado da boa produtividade da cooperativa e 0 consequente aumento do faturamento.
Segundo a Associacdo Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (ANCAT) e 0
Instituto Pragma, a renda media mensal por catador pertencente a um conjunto de 290
organizagOes pesquisadas em 2020 no Brasil é de R$ 1.098,00. Na regido sudeste, onde
0 municipio de Volta Redonda estd localizado, a renda média mensal por catador é
superior a média nacional, igual aR$ 1.111,00 (ANCAT/INSTITUTO PRAGMA, 2021).

O indicador 106 teve o intuito de verificar a relagdo e a equidade de géneros na
cooperativa. Novamente o método do checklist foi utilizado. Dos 4 requisitos desejaveis
considerados, todos foram identificados (indicador 106 = 1,00), resultando em um nivel
de sustentabilidade “Muito favoravel”. Destaca-se a aceitagdo da lideranca feminina e a
igualdade salarial. A maior parte dos membros da cooperativa sdo mulheres. Sobre essa
lideranca, o indicador 107 almejou verificar a efetividade da gestdo cooperativa e a
capacidade organizacional da propria cooperativa. Cinco requisitos desejaveis foram
considerados para o0 método de checklist. Destes, 4 foram atendidos, como existéncia de
regimento interno, manutencgéo de registros de informacdes sobre despesas, descontos e
comercializagéo, apresentagdo com transparéncia no rateio e disponibilidade de livros
caixa, planilhas e documentos e realizagdo de reunides periddicas de decisdo
autogestionaria. Assim, 80% dos itens foram atendidos (indicador 107 = 0,80), resultando
também em um nivel de sustentabilidade “Muito favoravel”.

O indicador 108 foi considerado para verificar quantos trabalhadores passaram por
capacitacdo profissional formal para exercer as atividades relacionadas com as funcdes
desempenhadas dentro da cooperativa. Constatou-se que nenhum cooperado recebeu
treinamento para exercer sua atividade (indicador 108 = 0,00), levando o nivel de
sustentabilidade a ser considerado ‘“Muito desfavoravel”. JA o indicador 109 foi
considerado para verificar a efetividade do envolvimento dos membros da organizagéo
com a sua gestdo cooperativa por meio de participagcdo em reunides. Segundo relata a
representante da cooperativa em entrevista, sempre que uma reunido € realizada todos 0s
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membros participam. Com isto 100% dos cooperados participam das reunides (indicador
109 = 1,00), o que caracteriza o nivel de sustentabilidade como “Muito favoravel”.

Para tratar sobre a rotatividade de membros na cooperativa, utilizou-se o indicador
110. No caso deste indicador, foi necessario atribuir valor zero (indicador 110 = 0,00),
pois ndo havia informacdo sobre quantas admissfes e quantas demissdes ocorreram na
cooperativa. Na entrevista, informou-se que essas admissdes e demissdes ocorreram, mas
ndo foi possivel precisar ao certo o periodo e a quantidade. Na sequéncia, o indicador 111
teve o intuito de identificar beneficios concedidos aos membros da cooperativa. Um
conjunto de 14 beneficios desejaveis foram considerados. Realizou-se um checklist, o que
possibilitou verificar que os cooperados disfrutavam de apenas 2 desses beneficios: vale
transporte e repouso semanal remunerado. Assim, apenas 14% dos beneficios estavam
sendo concedidos (indicador 111 = 0,14), o que resulta em um nivel de sustentabilidade
“Muito desfavoravel”. Dentre os beneficios ndo concedidos, destaca-se 0 pagamento
equivalente ao 13° salario, as férias remuneradas, a licenca maternidade e a contribuicéo
ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

O indicador 112 foi considerado para verificar a autonomia e a diversificagdo de
atividades e servicos prestados pela cooperativa. Um total de 8 servicos desejaveis foram
considerados para realizacdo do método de checklist. Apos checagem, constatou-se que
3 servicos estavam sendo executados pela cooperativa: coleta de residuos reciclaveis,
triagem desses residuos e promocao de educacdo ambiental voltada a coleta seletiva e a
reciclagem. Foram entdo executados 38% dos servicos desejaveis (indicador 112 = 0,38),
que aponta para um nivel de sustentabilidade considerado “Desfavoravel”.

O indicador 113 é sobre a adesdo da populacdo ao sistema de coleta seletiva
conduzido pela cooperativa. O intuito foi verificar a eficiéncia na operagdo da
cooperativa, pois a participacdo da comunidade na coleta seletiva viabiliza a matéria-
prima (material reciclavel) para seu funcionamento. Nesse caso, ndo estava disponivel a
informacao sobre o nimero de residéncias que aderem ao sistema de coleta. Por essa
razéo, atribuiu-se o valor zero ao indicador (indicador 113 = 0,00).

J& o indicador 114 teve o intuito de verificar a eficiéncia do sistema de coleta
seletiva e o desvio dos residuos secos do aterro sanitario. A partir de dados
disponibilizados pelo Sistema Nacional de Informac6es sobre Saneamento — SNIS (2019)
e SNIS (2020), verificou-se que as taxas de recuperacdo de materiais reciclaveis foram
1,80% em 2019 e 1,78% em 2020. Essas taxas sdo baixas indicando um nivel de
sustentabilidade “muito desfavoravel”. Conforme estabelecido no item de método, para
este indicador, atribuiu-se o valor 0,25 ao indicador em virtude de o nivel de
sustentabilidade ser “Muito desfavoravel” (indicador 114 = 0,25).

No caso do indicador 115, este teve o intuito de verificar a taxa de rejeito. Esse
indicador mede a eficiéncia da separacdo dos residuos na fonte geradora e no centro de
triagem. Segundo dados do SNIS (2019) e SNIS (2020), essas taxas sdo 42,9% em 2019
e 17,4% em 2020, com média desses dois anos superior a 30%. Com altas taxas de rejeito,
0 nivel de sustentabilidade para esse indicador foi considerado “Muito desfavoravel”.
Para o calculo do indicador, foi utilizado o valor fornecido pelo SNIS (2019) igual a
42,9%, com dado referente a coleta seletiva antes da pandemia de Covid-19. Conforme
estabelecido no item de método, obteve-se o valor do indicador a partir da seguinte
diferenca (1,00 - 0,43), resultando no valor 0,57 (indicador 115 = 0,57).

O indicador 116 foi considerado para verificar a autossuficiéncia e autonomia
operacional da cooperativa em termos de equipamentos e veiculos. A cooperativa
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Reciclar VR dispde de 5 equipamentos préprios: 3 prensas, 1 balanca e 1 esteira de
catacdo. Além desses equipamentos, dispde de 1 caminhdo alugado e de 1 maquina de
triturar papel emprestada. Assim, 71% dos equipamentos/veiculos sdo préprios (indicador
116 = 0,71), o que resulta em um nivel de sustentabilidade considerado “Favoravel”.

O indicador 117 teve o intuito de verificar a produtividade por catador, como
forma de medir a eficiéncia média do trabalho de triagem dos integrantes da cooperativa.
Com um total de 20 cooperados e uma quantidade triada mensal igual a 32 toneladas, a
produtividade foi de 1,60 toneladas por catador. Segundo parametros expostos na Tabela
1, essa produtividade ¢ considerada com nivel de sustentabilidade “Desfavoravel”.
Conforme estabelecido no item de método, atribuiu-se o valor 0,50 ao indicador em
virtude de o nivel de sustentabilidade ser “Desfavoravel” (indicador 117 = 0,50).

Na sequéncia, o indicador 118 teve o intuito de verificar as condigdes de trabalho
durante a coleta dos residuos secos reciclaveis. Um conjunto de 12 requisitos desejaveis
foram considerados e verificados por meio de um checklist junto a representante da
cooperativa. Constatou-se que 9 dos 12 requisitos desejaveis estavam sendo atendidos
pela cooperativa, dentre eles: atuacdo de motoristas habilitados, veiculos com
manutencdo e documentacdo em dia, utilizacdo de equipamentos de protecédo individual
e tempo adequado de coleta para que o trabalhador possa retirar 0 material sem riscos
ergondmicos e de atropelamento. Assim, 75% dos requisitos desejaveis foram atendidos
(indicador 118 = 0,75). Com este percentual, o nivel de sustentabilidade foi considerado
“Desfavoravel”, no limite do intervalo para se tornar “Favoravel”.

O indicador 119 é sobre as condi¢des do ambiente de trabalho relativas a limpeza,
higiene, controle de vetores de doencas, adequacdo da infraestrutura do ambiente ao
trabalho realizado e aspectos de prevencdo de riscos e acidentes de trabalho e incéndio.
Foram considerados um total de 21 requisitos desejaveis que foram verificados a partir
do método de checklist. Averiguou-se que apenas 4 requisitos foram atendidos, como
ventilacdo adequada da area de trabalho, limpeza diaria do refeitorio, rea de triagem com
cobertura adequada e altura adequada da mesa de catacdo. Foram atendidos entdo 19%
dos requisitos desejaveis considerados (indicador 119 = 0,19), resultando em um nivel de
sustentabilidade considerado “Muito desfavoravel”. Neste caso, é necessario destacar
como principal ponto preocupante a inexisténcia de sistemas e acdes de prevencao de
incéndios. E preocupante pelo risco iminente e mais preocupante ainda em virtude do
historico da cooperativa, pois um incéndio ja aconteceu, felizmente sem vitimas.

O indicador 120 teve o intuito de verificar as condi¢des de saude e de seguranca
do trabalhador na central de triagem. Um conjunto de 9 requisitos desejaveis foram
considerados e verificados por meio do método checklist. Constatou-se que apenas 1
requisito desejavel foi de fato atendido: observagédo de descanso obrigatorio pela carga e
rotina das atividades. Isto equivale a 11% do total (indicador 120 = 0,11). Assim, 0
indicador 120 foi classificado com nivel de sustentabilidade considerado ‘“Muito
desfavoravel”. Dentre os requisitos ndo atendidos, destaca-se a realizacdo de exames
médicos admissionais e periodicos, registro e atendimento aos acidentes de trabalho e o
recolhimento da contribuigéo ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para garantir
0 recebimento de um beneficio mensal aos cooperados em caso de aposentadoria e
recebimento do auxilio-doenca em caso de afastamento do servico por motivo de saude.

Por fim, o indicador 121 foi considerado para verificar o uso de equipamentos de
protecdo individual (EPIs) por parte do cooperados. Um total de 6 EPIs foram
considerados para verificacdo. A partir de visita ao galpdo da cooperativa, averiguou-se
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que apenas 2 EPIs estavam sendo utilizados: luvas apropriadas e botas. Assim, apenas
33% dos EPIs verificados estavam sendo utilizados (indicador 121 = 0,33). Mais uma vez
a Tabela 1 é consultada e constata-se que o valor do indicador esta no intervalo que aponta
para um nivel de sustentabilidade considerado “Desfavoravel”.

Ap0ds obter os valores dos indicadores e com base nos pesos sugeridos por BESEN
et al. (2017), calculou-se o indice Geral de Sustentabilidade representado pela média
ponderada dos 21 indicadores utilizados neste estudo, conforme apresentou a Tabela 3. A
média encontrada foi 0,44 considerada em patamar de sustentabilidade “Desfavoravel”.
Neste caso, constata-se que hd um baixo investimento para tornar o empreendimento
sustentavel. Isto aponta para necessidade maior do poder puablico municipal intervir e
apoiar mais a cooperativa para a melhoria do nivel de sustentabilidade. A média
encontrada esta perto do limite igual a 0,50 — fronteira para um nivel de sustentabilidade
favoravel.

Mais da metade dos indicadores recebeu nivel de sustentabilidade “desfavoravel”
ou “muito desfavoravel” (total de 13 indicadores). Apds analisar esses indicadores, ja é
possivel obter um diagndstico do desempenho da cooperativa Reciclar VR. A Figura 2
apresenta um modelo de producdo da cooperativa. Na saida do sistema o que se espera é
0 bem estar do cooperado e o resultado ambiental com a recuperacgéo e a comercializagao
de materiais reciclaveis e o0 consequente desvio de residuos que seriam dispostos em
aterro sanitario localizado no municipio vizinho de Barra Mansa. No entanto, verifica-se
que os indicadores relativos a resultados estdo todos com nivel de sustentabilidade
“desfavoravel” ou “muito desfavoravel” — indicados pela cor vermelha na Figura 2. Esses
indicadores sdo: 105, 111, 114, 115 e 117.
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- Indicador desfavoravel ou muito desfavoravel

Indicador favoravel ou muito favoravel

Indicador néo obtido por falta de informagéo

Legenda: 101: Regularizagdo da organizacdo; 102: Instrumentos legais na relagcdo com a prefeitura; 103:
Qualidade das parcerias; 104: Diversificacdo de parcerias; 105: Renda média por membro; 106: Relacéo
entre géneros; 107: Autogestdo; 108: Capacitacdo da organizagdo; 109: Participacdo em reunides; 110:
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Rotatividade; 111: Beneficios aos membros; 112: Diversificacdo de atividades e servigos; 113: Adesdo da
populacgdo; 114: Taxa de Recuperacdo de Materiais Reciclaveis; 115: Taxa de Rejeito; 116: Autossuficiéncia
de equipamentos e veiculos; 117: Produtividade por catador; 118: Condic¢Bes de trabalho na coleta de
residuos secos; 119: Condicdes ambientais de trabalho; 120: Salde e seguranca do trabalhador: 121: Uso de
equipamentos de prote¢do individual. Fonte: elaborada pelos autores.

Figura 2. Funcdo producdo da cooperativa Reciclar VR.

O indicador 114 deve ser destacado neste estudo e representa a taxa de recuperagédo
de materiais reciclaveis. Essa taxa ainda é muito baixa equivalente a 1,80% em 2019 e
1,78% em 2020. No entanto, esta em patamar superior que a taxa média do Brasil.
Segundo informagGes do Diagnéstico Tematico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos
elaborado pelo Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento (SNIS, 2021),
estima-se que essa taxa seja de 1,61% em 2020. Cabe destacar que o diagnéstico
mencionado (SNIS, 2021) reuniu informacdes de prefeituras de 4.589 municipios (82,4%
dos 5.570 do pais), entre eles 26 capitais e o Distrito Federal. De qualquer maneira, a taxa
do municipio ainda é baixa, o que indica que o sistema de coleta seletiva deve ser revisto.

Um ponto que precisa de atencdo é a produtividade por cooperado representado
pelo indicador 117. Essa produtividade ainda é considerada baixa igual a 1,60 toneladas
por catador. Um caminho para aumentar essa produtividade seria realizar parcerias com
empresas privadas no municipio para doacdo e coleta dos materiais reciclaveis. O
indicador 104 sobre parcerias é considerado favoravel, mas ndo foi identificado esse tipo
de parceria que poderia aumentar a quantidade comercializada com a doacao de grandes
geradores. Com relacdo a coleta seletiva em pequenos geradores, um indicador que
apontaria um caminho de melhoria seria o indicador 103 que é considerado desfavoravel.
Esse indicador aponta para o apoio a divulgacdo do programa de coleta, mas sem a
confeccdo de matérias que auxiliariam a cooperativa a divulgar sua operacdo. Esse
processo de educacdo ambiental também poderia ser mais efetivo com a producéo desse
material de divulgacdo. A educacdo ambiental auxiliaria na reducdo da taxa de rejeito
representada pelo Indicador 115. Essa orientagdo seria importante para a destinacdo dos
materiais corretos para a reciclagem e sem a contaminagéo por residuos organicos. Isto
facilitaria o processo de triagem e aumentaria a produtividade por cooperado.

Além dos resultados da coleta, é igualmente importante ainda o bem estar social
dos cooperados. O indicador 105 referente a renda média por membro e o indicador 111
referente a beneficios aos membros sdo considerados desfavoravel e muito desfavoravel,
respectivamente. Isto explica o cendrio geral desfavoravel, pois os resultados de coleta e
comercializacdo sdo baixos e o cooperados ndo estdo sendo remunerados de modo
adequado. O salario por cooperado ndo chega ao salario minimo. E neste contexto, o
cooperado encontra-se sem beneficios, como o pagamento equivalente ao 13° salario, as
férias remuneradas, a licenca maternidade e a contribuicdo ao Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS). Os indicadores 108, 118, 119, 120 e 121 ajudam ainda mais a
explicar o desempenho desfavoravel. O indicador 108 revela a falta de capacitacdo para
execucdo da operagdo na cooperativa. E essa falta de capacitacdo expde o cooperado ao
risco de acidente. As questdes sobre salde e seguranca do cooperado sdo levantadas pelo
indicador 120. Este revela que nao ha programa para atendimento de acidentes de trabalho,
além de outros pontos como cobranga e controle de vacinagao contra o tétano por exemplo
e outras doencas e realizacdo de exames médicos admissionais. J& o indicador 121 revela
que nem todos os equipamentos de protecédo individual s&o utilizados na cooperativa. O
indicador 118 revela que ndo héa limite de carga individual a ser carregada em cooperativa
com predominancia de mulheres. Por fim, o indicador 119 aponta para a falta de um
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controle periodico de pragas, inexisténcia de sistemas e a¢fes de prevencdo de incéndios
e auséncia de extintores de incéndio e de fluxo de evacuacdo da area da cooperativa.

O indicador 102 aponta para os instrumentos legais na relacdo com a prefeitura
como algo favoravel a cooperativa. O contrato 065/2021 estabelecido entre a cooperativa
e a prefeitura auxilia a garantir a operacdo de coleta seletiva no municipio, mas essa
relacdo deve extrapolar as questdes operacionais. A prefeitura pode auxiliar no processo
de melhoria dos indicadores 101 e 112. O indicador 101 trata dos requisitos burocraticos
de documentacdo e o indicador 112 trata da diversificacdo de atividades e servigos. Essa
diversificacdo envolve o aproveitamento artesanal de residuos, o beneficiamento de
materiais, como a trituracdo de vidro e a moagem de plastico, além de reciclagem de
residuo com producao industrial, por exemplo producéo de sabéo a partir do 6leo residual
de fritura. S&o processos que permitem maior agregagédo de valor e, consequentemente,
permitem aumento do faturamento da cooperativa. Mesmo que ndo tenha atuacéo direta,
a prefeitura pode auxiliar na articulagdo com outros agentes parceiros para auxiliar os
cooperados nesses pontos que sdo geralmente mais dificeis para eles se desenvolverem.

Neste sentido, dois pontos positivos merecem destaque: a relacdo entre géneros
na cooperativa (indicador 106) e a autogestdo (indicador 107), com classificacOes
consideradas muito favoraveis. Observou-se na cooperativa excelente relacdo de parceria
entre 0s cooperados com ampla aceitacdo de lideranca feminina. Com relacdo a
autogestdo, o indicador 107 revela a manutencdo de registros das informacdes sobre
despesas, descontos e comercializacdo, apresentacdo e transparéncia no rateio dos
recursos e realizacdo de reunides periodicas de decisdo autogestionaria. Neste cenario e
com apoio e articulacdo de parceiros, é possivel vislumbrar a melhoria dos indicadores
de resultado principalmente aumento da taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis
(indicador 114) e aumento da renda por cooperado (indicador 105).

Por fim, destacam-se dois indicadores 110 e 113 que ndo foram calculados por falta
de informacéo. Isto aponta para a necessidade de manutencao de registros de admissoes
e demissdes e para a necessidade de realizacdo de cadastro dos pequenos geradores
(residéncias) participantes da coleta seletiva. Com essa ultima informacao, seria possivel
identificar os bairros de baixa participacgdo, o que seria importante para o aumento da taxa
de recuperacdo de materiais reciclaveis (indicador 114) e para a reducao da taxa de rejeito
(indicador 115). Destaca-se a importancia do registro de informagdes nos sistemas de
coleta seletiva importantes para tornar o diagnéstico mais robusto, sendo este um primeiro
passo para a gestdo do sistema, no caminho para o alcance dos objetivos de melhoria.

5. Conclusodes

O objetivo deste estudo foi obter um método capaz de avaliar a sustentabilidade
de cooperativas de catadores, por meio da identificacdo de um indice geral, calculado com
base em indicadores de desempenho, envolvendo aspectos institucionais, aspectos
socioeconémicos, aspectos organizacionais, a eficiéncia do sistema e as condi¢cfes de
trabalho, salde e seguranca do cooperado. O objetivo foi alcancado apds apresentacéo do
método (Figura 1). Este foi ainda aplicado a cooperativa Reciclar VR localizada no
municipio de Volta Redonda no Estado do Rio de Janeiro. Identificou-se indice igual a
0,44, o que retrata um nivel de sustentabilidade “desfavoravel”.

Os desafios principais identificados foram: realizar inscri¢do no Instituto Nacional
de Seguridade Social (INSS), fornecer apoio técnico a cooperativa, fornecer apoio para a
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educacdo ambiental e divulgacdo da coleta seletiva junto a comunidade, buscar parcerias
para obter doacdo de materiais reciclaveis de grandes geradores, capacitar os cooperados
para execucdo das atividades operacionais, registrar as admissfes e demissdes na
cooperativa, inserir atividades que permitam maior agregacdo de valor aos materiais,
cadastrar residéncias e grandes geradores parceiros, implementar sistema de prevencao e
combate a incéndios com alocacéo de extintores segundo norma vigente, além de garantir
0 correto uso de todos os equipamentos de protecdo individual necessarios.

Ressalta-se que 0 método proposto apresentado por meio da Figura 1 pode ser
utilizado para obter a avaliacdo de sustentabilidade de outras cooperativas. Assim,
registra-se o carater genérico e flexivel do método. Sobre as limitagdes do estudo, €
necessario citar que as conclusdes desta pesquisa foram também pautadas em
informagdes obtidas por meio de entrevistas. Algumas dessas informagdes foram
confirmadas por meio de contrato obtido e de visitas em campo. Contudo, ndo foi possivel
confirmar todas as informacdes levantadas nas entrevistas. Por fim, sugere-se para novos
trabalhos continuar essa pesquisa com a comparacdo do modelo de operacdo da
cooperativa Reciclar VR com outros modelos de cooperativas em outros municipios, de
modo a levantar pontos de similaridades e diferencas entre os modelos.
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