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Resumo

As tecnologias da informacao e comunicacao (TICs) estdo inseridas na vida das
pessoas em todo o mundo. Ha algumas décadas, essas ferramentas estao presentes
no contexto educacional de varios paises, porém é necessario repensar 0 acesso ao
ciberespaco e seu uso nas praticas pedagdgicas. Assim, uma nova abordagem e novos
métodos de ensino utilizando as TICs sao propostos. Estudos que contemplam a
insercao das TICs na educacao, apontam beneficios e vantagens dessa insercao;
porém, também descrevem um abismo entre seu uso na vida social e na educacao
escolar. O presente estudo enfoca o modelo flipped classroom e a abordagem
cognicao distribuida, que surgem como propostas metodoldogicas com o intuito de
transformar a sala de aula. O estudo tem o objetivo de discorrer e refletir sobre
essas novas propostas educacionais e sobre as possiveis necessidades de novas
formas de insercao das TICs no processo ensino aprendizagem, em funcao da
mudanca cultural. Faz-se uma reflexao critica sobre essa insercao na educacao e o
uso das ferramentas, nao apenas como equipamentos de apoio, mas como
mediadoras do desenvolvimento cognitivo, pois a simples implantacao das midias
digitais nao € a solucao para reformular a educacao no mundo.
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Resumen

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) se insertan en la vida de
las personas en todo el mundo. Durante algunas décadas, estas herramientas han
estado presentes en el contexto educativo de varios paises, por lo que es necesario
repensar o acceder al ciberespacio y su uso en practicas pedagoégicas. Por lo tanto,
se propone un nuevo enfoque y nuevos métodos de ensefanza utilizando las TIC.
Estudios contemplan la insercion de las TIC en la educacion, apuntan beneficios y
ventajas de esa insercion; sin embargo, también describen un abismo entre su uso
en la vida social y en la educacion escolar. Este articulo se centra en el modelo de
flipped classroom y el enfoque distributed cognition, que surgen como propuestas
metodologicas con el fin de transformar el aula. El estudio tiene como objetivo
debatir y reflexionar sobre estas nuevas propuestas educativas y sobre las posibles
necesidades de nuevas formas de insercion de las TIC en el proceso de ensehanza-
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aprendizaje, debido al cambio cultural. Se hace una reflexion critica sobre esta
insercion en la educacion y el uso de herramientas, no solo como equipo de apoyo,
sino como mediadores del desarrollo cognitivo, ya que la simple implantacion de los
medios digitales no es la solucion para reformular la educacion en el mundo.

Palabras clave: Educacion. TIC. Era digital. Flipped classroom. Distributed
cognition.

Abstract
Information and communication technologies (ICTs) are inserted in the lives of
people around the world. For some decades, these tools have been present in the
educational context of several countries, but it is necessary to rethink access to
cyberspace and its use in pedagogical practices. Thus, a new approach and new
teaching methods are proposed. Studies contemplate the insertion of ICTs in
education, point out benefits and advantages of this insertion; however, they also
describe an abyss between their use in social life and in school education.This study
focuses on the flipped classroom model and the distributed cognition approach,
which emerge as methodological proposals in order to transform the classroom. The
theoretical study aims to discuss and reflect on these new educational proposals and
the possible needs for the insertion of ICTs in the teaching-learning process due to
cultural change. A critical reflection is made about this insertion in education and
the use of tools, not only as support equipment, but also as mediators of cognitive
development, since the simple implantation of digital media is not the solution to
reformulate education in the world.

Keywords: Education. ICT. Digital era. Flipped classroom. Distributed cognition

INTRODUCAO
Na contemporaneidade, as mudancas culturais com a inserc¢do das novas tecnologias

geram mudancas nas dindmicas sociais, com a criacao de ferramentas que contribuem para 0s
novos usos e fungdes tecnoldgicos no cotidiano. Assim, o presente artigo tem o objetivo de
discorrer e refletir sobre novas propostas educacionais e as possiveis necessidades de insercao
das tecnologias da informacéo e comunicagédo (TICs) no processo ensino aprendizagem, em
funcdo da mudanca cultural.

Conforme Arnaut et al. (2011), a mudanca cultura se refere a transformacdo na relagédo
das pessoas com os meios digitais, por exemplo, com o surgimento da internet e 0 uso de e-
mails, foruns e redes sociais, em que a forma de lidar com a informacdo modificou o
consumidor, que antes era designado como um agente passivo, e agora torna-se um produtor
de conteddo. Assim, observamos uma cultura participativa, em que temos um novo tipo de

espectador mais ativo, que se caracteriza pela participacao e pela colaboracao.
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A escola é posta a frente de desafios e exigéncias sociais com expectativas de
mudanca, a medida que ocorre a evolucdo da sociedade (MEIRINHOS; OSORIO, 2011). E
surge um movimento em prol de novos usos das tecnologias de informagdo e comunicagéo
(TICs) na educagdo, que defende a concepcdo de que hd uma crise iminente na instituicao
escolar e a necessidade de mudanca, incluindo o uso das novas tecnologias como solugéo para
0 sucesso escolar.

Na segunda metade do século XX, surgiram também os nativos digitais, considerados
0s jovens que foram imersos no mundo da tecnologia durante toda a vida, uma nova geragao
que nasceu a partir de 1980 e que possui um diferencial no que se refere as habilidades e
preferéncias em relacdo aos métodos de aprendizagem, em funcao das influéncias ambientais
fruto das tecnologias digitais (PRENSKY, 2001).

Os nativos digitais foram caracterizados por possuirem altas habilidades ligadas ao
uso das tecnologias e pela necessidade de ambientes de aprendizagem diferenciados. Adotamos
uma concepcdo mais critica sobre esse conceito e refletimos sobre a afirmacdo de que os
nativos digitais possuem altas habilidades referentes as TICs, bem como a necessidade de um
ambiente diferenciado.

As criticas fundamentadas em estudos empiricos (KENNEDY et al., 2006;
LORENZO, DZIUBAN, 2006; BENNETT, MATON, KERVIN, 2008) permeiam
questionamentos contra a percepcao de homogeneidade desse grupo, sugerindo que a idade ndo
é uma variavel determinante para o0 uso e para o tipo de pratica das TICs, pois ndo significa que
0s nativos digitais, em todas as faixas etarias, realizam um uso adequado e de forma sofisticada
e criativa das tecnologias em todos 0s contextos, ou seja, ser nascido a partir de 1980 nao
credencia o individuo a ser um eximio conhecedor das novas tecnologias.

Assumir a percepgdo desse rotulo significa padronizar e moldar todos os nascidos
nessa época, desconsiderando todas as especificidades do desenvolvimento e as diferencas
individuais desses jovens.

E pertinente refletir sobre o surgimento dessa nova geragio e a necessidade da reforma
educacional para atender a demanda que surgiu com os nativos digitais (BENNETT, MATON,
KERVIN, 2008). A respeito das caracteristicas diferenciadas dos nativos digitais, ha dois
pressupostos: que esses jovens possuem conhecimentos sofisticados e habilidades
diferenciadas em relacao a tecnologia da informacéo; e que eles possuem interesses particulares

e estilos em termos de aprendizagem que diferem das outras geracdes de estudantes.
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Surgem na literatura criticas a respeito desses pressupostos, pois as evidéncias
empiricas sdo limitadas e a forma como a literatura trata esse assunto nao inclui nenhum tipo
de critica, além de fazer apelos ao senso comum (BENNETT, MATON, KERVIN, 2008). H&
um alto indice de uso de tecnologias pelos jovens, porém esse uso € em sua maioria direcionado
a atividades académicas e recreativas, e apenas uma minoria dos estudantes fazem uso criativo
dessas ferramentas, como produzir seu proprio contetido e multimidia para a internet.

De acordo com Kvavik, Caruso e Morgan (2004), uma parcela significativa de
estudantes tem baixo nivel de habilidades diferenciadas ligadas a tecnologia, diferente do que
se espera de um nativo digital. Assim, ser nativo digital também néo significa fazer parte de
um grupo homogéneo e inevitavelmente dominar as novas tecnologias, pois as habilidades
tecnoldgicas ndo estdo atreladas ao fato de ser jovem apenas, assim como pode haver variacdes
entre as geracOes, pode haver também variacGes entre os préprios intitulados nativos digitais.
O uso das TICs ndo é uniforme, depende da escola, do contexto e muitos jovens nao possuem
as habilidades tecnoldgicas esperadas de um nativo digital.

A segunda reivindicacdo a essa geracao é a concepcao que hé estilos e preferéncias de
aprendizagem diferenciados, que possuem a capacidade de multiprocessar varias informacgdes
ao mesmo tempo, com aprendizagem rapida, fazendo conexdes aleatdrias e uma habilidade de
processamento visual e dindmico das informacdes através de atividades baseadas em jogos
(PRENSKY, 2001). Ndo h& evidéncias de que o multiprocessamento ou a multitarefa seja um
fendbmeno novo e exclusivo dos nativos digitais; e atribuir um estilo especifico de
aprendizagem ou preferéncias gerais para toda uma geracao € bastante questionavel, inclusive
porque a rotulacdo tem muitos aspectos negativos e é preciso se considerar as diferencas
individuais em relacdo ao aspecto cognitivo, a faixa etéaria e as diferencas em relacdo aos
estagios do desenvolvimento.

Segundo Prensky (2005), atualmente os estudantes sao descritos como desapontados,
insatisfeitos e desengajados; e as instituicdes educacionais, como desatualizadas e irrelevantes,
como forma de se buscar e justificar as mudancas fundamentais na educag@o. Questionamos
esses argumentos, pois ndo ha evidéncias suficientes que mostram a insatisfacéo e a alienacéo
por parte dos estudantes, mas sim que eles se mostram frustrados com as limitagoes e restricoes
guanto ao uso do computador e da internet na escola, conforme descrito por Bennett, Maton e
Kervin (2008).
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Compreendemos que ha um descompasso entre a credibilidade com a qual as
reivindicacdes sdo feitas e as evidéncias para tais alegagdes. A reflexdo aponta para um quadro
muito mais complexo ao se relacionar jovens com tecnologia; que requer investigacOes
rigorosas que compreendam a situagdo antes de proclamar a necessidade de uma mudanca
generalizada.

Reivindica-se um modelo de ensino aprendizagem que dé condi¢des para atender essa
geracdo de estudantes, que segundo a sociedade da informacgdo ndo se adéqua mais ao modelo
das organizagdes burocraticas tradicionais, por ser considerado retrégrado (ARGUER, 2005) e
centrado em discursos autoritarios que tém como centro da aprendizagem o professor. Nos
moldes considerados retrogrados, o professor ensina, sintetiza e conclui fundamentado em
conteudo e ndo nas diferentes l0gicas de pensar e atuar; e os estudantes mantém a atengao por
horas na sua atuagdo, alternando moderadamente com atividades de trabalho em duplas e
grupos, sem terem sua voz ouvida e serem respeitados como interlocutores ativos em sala de
aula.

De acordo com Carvalho e Ramos (2015), as exigéncias da sociedade incluem a
integracdo das préaticas educativas a imersdo tecnoldgica, por considerar que esses jovens
cresceram em constante contato com a tecnologia e por isso essa integracdo é considerada a
solucdo para o sucesso académico. Compreendemos a relevancia da mediacgéo tecnologica, mas
nédo consideramos que o simples fato de inserir novas tecnologias nas instituicbes educacionais
trard ganhos ao processo de ensino aprendizagem. E importante ressaltar que as TICs s&o
eficazes, mas se questiona a no¢do de que sua aparente popularidade e uso na vida cotidiana
fazem dela um recurso livre de problemas e perfeitamente aplicavel a educacdo (BENNETT,
MATON, KERVIN, 2008).

Denominaremos escola tradicional o modelo que tem origem no empirismo, com uma
visdo de homem como um ser passivo, governado pelo ambiente e modulado por estimulos
externos, em que o conhecimento ja se encontra pronto, o professor é o representante do saber
e transmissor do conhecimento, a relagéo professor-aluno se da de forma vertical e autoritaria
e ndo h& espaco para 0 processo de criacdo. O novo modelo, aqui citado, se refere aquele
baseado nas concepg¢des da cognicdo distribuida e na metodologia do modelo flipped
classroom, que surgem como alternativas em prol das mudancas no sistema educacional.

De acordo com Tardif (2013), apesar de passarmos por uma mudanga cultural, a

instituicdo educacional convive atualmente com alguns aspectos do modelo de ensino
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tradicional. Esse modelo ainda permeia o sistema educacional, visto que como a evolucgéo do
ensino ndo se da de forma linear, passa por avangos, mas tambeém por desvios e retrocessos;
ndo se d& no mesmo ritmo em todas as partes do mundo, nem mesmo em um mesmo pais, de
modo que formas antigas acabam por conviver com formas contemporaneas.

Historicamente, ha relatos de uma convivéncia multipla entre esses modelos, por
exemplo, onde a maioria dos professores reproduz atualmente em suas praticas pedagdgicas as
mesmas praticas utilizadas por professores no seculo anterior (CUBAN, 1993; TYACK e
CUBAN, 1995; TARDIF e LESSARD, 1999; ISAMBERT-JAMATI, 1990; DUTERCQ,
1993). Esse & um exemplo de um tipo de formacéo, segundo Pulino (2017), que implica na
aceitacdo e no acumulo das ideias de outros considerados mais preparados, que conduz o
professor a se constituir como um repetidor, um consumidor de ideias, um transmissor de
conhecimentos.

Uma mudanca no sistema educacional se trata de um processo complexo, que nao
ocorre de forma instantanea e que a pratica do professor € comprometida com valores e com
principios, baseada na sua compreensdo de mundo, de ser humano e do processo educativo.
Cada educador possui teorias e orientagdes tedrico-préaticas de que ele se apropria e pauta a sua
atuacdo em sala de aula.

Dessa forma, acreditamos que a mudanca cultural, com a insercdo das novas
tecnologias, gera um quadro de exigéncias ao processo ensino-aprendizagem, que nao podera
ser atendido apenas com a simples implantacéo das ferramentas digitais ou com a aquisicédo de
uma infraestrutura tecnoldgica para as instituicbes educacionais, pois ela perpassa convicgoes,
ideologias, valores e principios assimilados por aqueles que compdem o sistema educacional.

O modelo de ensino tradicional, bem como intitulou Freire (2005) “modelo bancario”,
estimula uma relacdo de hierarquia e autoritarismo em sala de aula, em que o professor tem a
incumbéncia de ensinar os conteudos curriculares e o estudante tem obrigacdo de aprender, 0
professor assume uma posicao de lider e Unico detentor do conhecimento.

Nesse modelo, o processo de aprendizagem se da por memorizagdo mecanica de
conteudos que sdo transmitidos pelo professor, que por sua vez tem a obrigacdo de transmitir
a maior quantidade de conteidos em espago de tempo restrito, que ndo oferece oportunidade
para reflexdes, criacOes, solucdes, atuacOes aos estudantes e professores. Seu pressuposto
principal se refere a inteligéncia ou o desempenho cognitivo estar diretamente relacionado a

capacidade de armazenar informac6es, que o conhecimento humano é de carater puramente
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cumulativo e que a atencao continua e permanente sobre o que esta sendo enfocado em sala de
aula orientaria e indicaria o sucesso do processo de ensino-aprendizagem.

Conforme Pulino (2017), esse tipo de comportamento é valorizado porque temos
como referéncia a nossa prépria l6gica, a l6gica do adulto em que a crianca ndo é reconhecida
na sua diferenca, mas no que se assemelha ou se diferencia desses adultos. Por ter respostas
sobre 0 mundo e dominar o conhecimento cientifico, o professor se apoia nas técnicas e traca
o caminho considerado certo da maturidade, da normalidade, da uniformidade, da sua propria
maneira de conhecer o mundo, e age de acordo com a sua propria l6gica com intuito da crianca
conhecer respostas ja construidas por ele.

Na dinamica de sala de aula a relacdo professor-estudante é desigual, com papéis bem
definidos em relacdo a hierarquia e ao poder. Com a busca pelo bom comportamento, que inclui
o0 controle do corpo fisico e dos movimentos em sala de aula, pode-se inferir também que se
facilitam posturas passivas, ndo reflexivas, ndo argumentativas, com autonomia intelectual a
ser conquistada tdo somente ao longo da trajetoria da escolarizagdo superior ou de trabalho.
Assim, desse modo, na infancia torna-se improvavel um espago de autonomia, que favoreca o
livre pensar e a criatividade ao experienciar o mundo.

Por outro lado, os novos instrumentos mediadores, que estdo acessiveis a muitos,
promovem novas condicdes de socializacdo e aprendizagem aberta que impdem mudancas
orientadas a democratizacdo, com maior alternancia de poder entre professores e estudantes,
na produgdo de conhecimento na escola.

Em conformidade com Overton (2015), o desenvolvimento humano passa a ser visto
como um processo de mudancas ocorrido na relacdo entre individuos e seus contextos, com
integracdo de multiplos processos individuais (por exemplo, cogni¢do, emocao e motivacao) e
multiplos niveis (bioldgico, sociocultural e historico); e a cognicdo passa a ser estudada
inseparavel das acdes e da interacdo com 0 mundo, com outros individuos e objetos técnicos e
simbélicos (REGIS, 2010; REGIS, TIMPONI, MAIA 2012; CARVALHO, 2014;
CARVALHO, RAMOS, 2015; PASCHOAL, SILVA, SOUZA, 2017; REGIS, PERANI, 2010;
ROCHA, PAULA, DUARTE, 2016).

Diante da necessidade de expor a nova realidade sobre a cognicéo, que opera de forma
contextualizada e se beneficia da interacdo, concebemos os fundamentos da cognicdo

distribuida, como uma abordagem que busca compreender o processo cognitivo no seu nivel
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sistémico, uma construcdo social que se da a partir da colaboracao entre pessoas e artefatos
inseridos em um contexto (HUTCHINS, 1990, 1995, 2000).

METODO

A presente pesquisa é do tipo exploratoria, que segundo Gil (2007), tem a finalidade
de proporcionar familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito; e do tipo
bibliografica, pois procura referéncias teoricas publicadas para recolher informacbes ou
conhecimentos prévios sobre o problema (FONSECA, 2002).

Foi realizada uma revisdo ndo sistematica de artigos na plataforma Google Académico
com datas de publicacdo entre o periodo de janeiro de 2010 até novembro de 2019, em que se
priorizou artigos nas areas da psicologia cultural e comunicacdo. Foram analisados artigos
experimentais, artigos de revisdo e relatos de casos, e ainda, outros artigos que foram

escolhidos a partir das referéncias dos artigos da busca inicial.

COGNICAO DISTRIBUIDA

A perspectiva da cognicdo distribuida, embasada por Hutchins (2000), serve como
alicerce tedrico para as estratégias educacionais a serem adotadas na atualidade, pois ela aborda
a influéncia dos aspectos culturais, a participacdo dos individuos e dos dispositivos que atuam
no processo ensino aprendizagem de forma dindmica. Esses dispositivos ndo sdo meras
ferramentas ou extensdes das habilidades humanas.

De acordo com Hutchins (2000), a cogni¢do distribuida € uma abordagem
contemporanea das ciéncias cognitivas apropriada para a compreensdo de como a inteligéncia
manifesta-se no nivel sistémico, mediante o estudo da representacdo do conhecimento nas
mentes dos individuos e sua propagacao entre individuos e artefatos.

Esse modelo é apresentado como uma nova alternativa tedrico-metodoldgica, por
considerarmos que a construcdo do conhecimento ndo foca em um dnico individuo, que ela
centra na interagdo entre individuos e ferramentas presentes no contexto e realizam esse
processo de forma colaborativa. Desse modo, ele enfatiza a importancia de um conjunto de
variaveis, essenciais para o funcionamento do processo: o individuo, o contexto e a ferramenta.

De acordo com Hollan, Hutchins e Kirsh (2000) ao se viabilizar o processo ensino
aprendizagem de forma colaborativa, se favorece a autonomia e a liberdade de criacdo dos

estudantes, ao considerar que os sistemas cognitivos sdo formados por mais de uma pessoa com
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diferentes propriedades intelectuais. Devido a ampliacdo dos limites da unidade de anélise, que
incluem o individuo interagindo com um ou mais artefatos, um grupo de individuos interagindo
entre si ou um grupo de individuos interagindo entre si e com artefatos, algumas formas de
distribuicdo dos processos cognitivos sdo definidas (ROCHA, PAULA, DUARTE, 2016).

O trabalho colaborativo torna-se indispensavel ao processo ensino aprendizagem, que
nesse modelo se da através da interacao entre 0s componentes responsaveis pela distribuicao
da cognicdo, em que o individuo recorre a lembrancas de situacdes vividas em experiéncias
anteriores para lidar com a situacdo atual e pode se inspirar em situa¢des semelhantes vividas
por outros individuos (distribuicdo temporal). As ferramentas, 0s instrumentos e as
representacdes simbolicas, como gréaficos e planilhas, sdo exemplos de artefatos que auxiliam
individuos em suas atividades. As representacdes sdo consideradas como internas ou externas,
pois mesmo a representacéo externa (anotagdes, por exemplo) de um artefato pressupde uma
representacdo mental (distribuicdo por artefatos); e por fim, diferentes individuos com um
objetivo em comum coordenam esforcos para realizar uma atividade (distribuicéo social).

Dessa forma, esse processo envolve o trabalho colaborativo, a comunicagédo e as
atividades anteriores realizadas por outras pessoas, que favorecem o pensamento critico e
reflexivo, considerados essenciais para a aprendizagem efetiva.

Podemos atribuir as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo (TICs) o papel
dos artefatos ou das ferramentas cognitivas, um dos componentes responsaveis pela
distribuicéo da cognigdo. Além disso, essas tecnologias de comunicagéo e entretenimento séo
apontadas por alguns estudos como meio de estimular as competéncias cognitivas (REGIS,
2012; REGIS, 2010; REGIS, PERANI, 2010). Algumas dessas competéncias podem ser
estimuladas na cibercultura: aspectos cognitivos como atencdo, percep¢do e criatividade
podem ser estimulados através das recombinacgdes de textos, ilustracdes, fotos, sons, musicas,
animacoes e videos. Outro fator diz respeito ao surgimento de novas interfaces e equipamentos,
que exigem um refinamento de habilidades visuais, tateis e sonoras. O terceiro fator se refere
aos recursos de comunicacdo em rede e de comunicacdo madvel, que levam ao surgimento de
plataformas de relacionamentos e interacdo, e assim, requer do usuario perspicacia no trato
social e emocional.

A0 nos posicionarmos a favor de uma reflexao sobre a insercdo das TICs no sistema
educacional, ndo nos colocamos contra essa implantacdo, porém, afirmamos a necessidade de

pensarmos essa aplicacdo como um processo complexo, que envolve ndo apenas uma
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infraestrutura, mas também um conjunto de valores e de ideologias que perpassa inclusive a
formacéo dos professores. E estes deveriam trabalhar o processo de humanizacdo do aluno,
promovendo seu contato com o conhecimento produzido ndo para consumi-lo e acumula-lo
passivamente, mas para transformé-lo (FREIRE, 2001).

Apontamos alguns fatores que levam a capacitacdo cognitiva através das tecnologias
de informacéo e de comunicacdo (JOHNSON, 2005; ANDERSON, 2006; AARSETH, 1997).
A internet desafia nossas habilidades mentais porque é considerada participativa, por forcar os
usuarios a aprenderem sobre as novas tecnologias e pela criagdo de novos canais de interacdo
social (JOHNSON, 2005). A rede de compartilhamento de arquivos (mdusicas e filmes) faz com
gue os usudarios busquem novidades e favorece a criacdo de novos modelos de arte, como 0s
mashups (tocar uma faixa sobre a outra) e os spoofs (criacdo sobre videos) (ANDERSON,
2006).

A intertextualidade se apresenta como meio de desenvolver atencédo e percep¢do, com
a capacidade de um produto mesclar obras diferentes em uma mesma midia, de modo mais ou
menos implicito, onde o usuario precisa conhecer previamente os textos (ter repertorio prévio,
que ele chama de enciclopédia intertextual) para que possa ter acesso a obra e decodificar a
mensagem escondida. E o cibertexto, onde a leitura dos textos demanda um desempenho
corporal por parte do leitor, que deve nao apenas ler, mas explorar o ambiente, perder-se e
descobrir bonus e caminhos secretos; com isso, 0 usudrio precisa trabalhar sua percepcao visual
e seus reflexos sensorio motores (AARSETH, 1997).

Ao estimular atencdo, percepcdo, aprendizagem, linguagem, sociabilizacdo, dentre
outros, as TICs ativam um conjunto de habilidades e fatores que sdo base dos processos
cognitivos (REGIS, 2010). Ao tempo em que ressaltamos a sua importancia no
desenvolvimento cognitivo e a efetividade da mediacdo tecnoldgica em aprendizagens de areas
especificas, corroboramos com a afirmacdo de que a relacdo das pessoas com a tecnologia é
algo muito mais complexa do que é sugerido pelas concepcdes a respeito dos nativos digitais.
A mudanca cultural existe, a nova realidade existe, mas ndo podemos pensar essa mudanca
sem fazermos uma reflexdo critica e fundamentada sobre a repercussdo dela no
desenvolvimento de criancas e jovens e nas necessidades educacionais.

Reafirmamos a relevancia da perspectiva cognicdo distribuida na sua forma de
contribuir para o processo de ensino aprendizagem dando énfase a cultura, ao individuo

colaborativo e as ferramentas cognitivas (as novas metodologias em sala de aula). Essa
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abordagem se aproxima e serve como referéncia para outras estratégias educacionais, como
por exemplo, o modelo flipped classroom, considerado uma estratégia pedagdgica que tem sido

alvo de interesse no ambito educacional nos Gltimos anos.

O MODELO FLIPPED CLASSROOM

O flipped classroom é o modelo com uma estratégia pedagogica inovadora, baseado
aqui nos estudos de Bergman e Sams (2012), que apesar de ndo ser novidade entre 0s
pesquisadores da area, apresenta uma proposta metodoldgica que visa otimizar e valorizar o
tempo de sala de aula. Com essa estratégia busca-se promover o pensamento reflexivo,
considerando as diferencas individuais e utilizando ferramentas cognitivas para viabilizar a
liberdade de expressao e criacdo, a interacédo e o trabalho colaborativo, dinamizando o processo
de ensino aprendizagem.

O modelo propde mudancas sistematicas na sala de aula, onde o estudante assume
uma postura proativa e os contetdos sdo estudados em casa, deixando para a escola apenas as
atividades préaticas e a complementacdo do contetdo (PASCHOAL, SILVA, SOUZA, 2017).
De modo geral ele procura valorizar o tempo gasto em sala de aula, de forma a utiliza-lo para
desenvolver competéncias de pensamento de ordem superior, tais como analise, sintese e
avaliacdo, deixando a parte expositiva do contetdo para ser realizada em casa através de videos.

A operacionalizacdo desse método se da de modo pratico. O estudante assiste aos
videos com o contetdo tedrico expositivo em casa e leva para a sala de aula apenas as duvidas,
que devem ser compartilhadas com os demais colegas e discutidas de forma dinamica e ativa
por parte deles com a orientacdo do professor, que terd mais espaco para potencializar a
construgdo do conhecimento. O professor ao invés de passar toda a aula expondo um contetdo,
que podera ser assistido previamente em casa, ele dedicard o tempo da aula para dar uma
atencdo individualizada, circular mais pela sala e se aproximar dos estudantes de forma mais
horizontal, viabilizar o trabalho em grupos e promover a resolucdo e a discussao de problemas
complexos.

O ambiente de aprendizagem que se verifica no flipped classroom € claramente
centrado no estudante e ndo no professor (BERGMAN, SAMS, 2012; CARVALHO, 2014).
Esse modelo se aproxima da abordagem cognigdo distribuida na medida em que utiliza

ferramentas cognitivas disponiveis na cultura e insere o estudante em atividades colaborativas.
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Sobre os papéis definidos em sala de aula, se estabelece uma relagdo professor
estudante mais amistosa e mais proxima, que pode contribuir para um processo de humanizacéo
dessa relagdo (FREIRE, 2005). A postura de detentor do conhecimento e fonte dos saberes é
substituida por uma de orientador e é dada ao estudante a responsabilidade de também construir
os conhecimentos de forma colaborativa. O professor tem a oportunidade de compartilhar com
0s estudantes os procedimentos ligados ao ensino aprendizagem.

Segundo Carvalho (2014), é possivel descrever algumas vantagens do modelo flipped
classroom. Por ter a oportunidade de circular entre as carteiras e ficar lado a lado com os
estudantes, a postura do professor muda de forma que ele passa a dar mais atencdo e também
tirar davidas daqueles que ndo se sentem confortaveis ao se manifestar publicamente no
momento da exposi¢cdo. Essa metodologia contempla as diferencas individuais em relagdo a
personalidade e ao comportamento de cada estudante, visto que, aqueles estudantes
considerados timidos e que evitam se manifestar em sala de aula podem ser contemplados de
forma mais confortavel.

Outra forma de atender as especificidades no que se refere ao ritmo de cada estudante
é o fato da aula expositiva estar gravada, possibilitando aos estudantes com diferentes ritmos
de aprendizagem, incluindo os estudantes com necessidades educacionais especiais, que vejam
e revejam os videos quantas vezes forem necessarias (CARVALHO, 2014). O estudante vé e
ouve a explicacdo de acordo com seu proprio ritmo, diferente da aula expositiva, que 0
professor pode parecer devagar demais para aqueles estudantes mais velozes e rapido demais
para 0s outros, assim, com 0s videos, quem dita a velocidade é o proprio estudante onde quer
que ele esteja. Sem a gravacdo da aula muitas vezes se torna dificil refletir sobre o conteddo
porque é preciso copiar toda a explicacdo do professor para estudar posteriormente.

O flipped classroom facilita o processo de humanizacdo, que é caracterizado pela
aceitacdo das diferencas e das possibilidades (PULINO, 2017), visto que, na atualidade tanto
0 educando como o educador estdo sendo desumanizados pelo mercado, onde o conhecimento
é considerado mercadoria e deveria ser um transformador do mundo no processo de
humanizacdo do aluno, introduzindo-o na cultura (FREIRE, 2001). Estar lado a lado dos
estudantes possibilita uma melhor compreensdo das necessidades sociais, emocionais e
académicas e fornecer feedback, pois promove a interacdo entre professor-estudante e
estudante-estudante, na medida em que se pode circular entre eles e ter a oportunidade de se

aproximar.
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Com o flipped classroom, o papel do professor muda de apresentador de informacéo
para facilitador e potencializador de aprendizagem; e os estudantes ajudam-se uns aos outros a
aprender em vez de dependerem apenas do professor como Unico disseminador do
conhecimento (BERGMANN, 2012).

O interesse pelo modelo vem crescendo entre os pesquisadores e a quantidade de
pesquisas se mostra cada vez mais significativa, em que o flipped classroom se apresenta
eficiente em termos de aprendizagem (PASCHOAL, SILVA, SOUZA, 2017) e em intervengao
pedagogica, promovendo a inclusdo, estimulando a colaboragao, envolvendo os estudantes no
processo ensino-aprendizagem e na construcdo do conhecimento (CARVALHO, RAMOS,
2015).

O método também € considerado Util na concepgdo de professores, mas desde que haja
um tempo para que se produza um material gradativamente e seja introduzido de forma
progressiva ao longo do ano (LO, LI, HEW, 2018). O nimero de estudos empiricos vem
crescendo, mas um quadro teoérico ainda é escasso para que haja a implementacdo do método,
incluindo a necessidade de investigar a sua aplicacdo em outros contextos educacionais e em
outras areas de estudo (PASCHOAL, SILVA, SOUZA, 2017; CARVALHO, RAMOS, 2015;
LO, LIE, HEW 2018).

CONSIDERACOES FINAIS

O proposito desse estudo era discorrer e refletir sobre as novas propostas educacionais
e as possiveis necessidades de insercdo das TICs no processo ensino aprendizagem em funcao
da mudanca cultural. A sintese que se coloca surge a partir de analises reflexivas sobre a
mudanca cultural e o surgimento da era digital, sobre o papel das TICs e das novas propostas
educacionais as instituicdes de ensino.

Com o advento da era digital surgiu o conceito da nova geracao de estudantes, nativos
digitais, que apresentaram supostas novas demandas e habilidades, que necessitavam de uma
também nova concepcdo de educacdo e de metodologias de ensino aprendizagem. Essa nova
geracdo foi rotulada na uniformidade em relacdo a seu desenvolvimento, desconsiderando-se
suas diferencas individuais e sua humanizagdo. Ela ndo € exatamente o que descreveram
algumas pesquisas, que podemos considerar parte de um movimento direcionado a insercao

tecnoldgica nos meios educacionais.
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Com base nas novas tecnologias, surgiram também novos modelos e abordagens
contemporaneas que sugerem mudancas sistematicas em sala de aula. O modelo flipped
classroom propde uma dindmica em sala de aula, onde o estudante é o protagonista da sua
prépria aprendizagem, com uso de novas tecnologias parceiras no processo e com o apoio do
professor, que ressignifica seu papel e deixa de ser expositor de conte(dos para assumir um
papel colaborativo.

Apesar de ndo ser novo, compreendemos esse modelo como inovador, por oportunizar
a coparticipacdo do estudante na construcdo do conhecimento, uma via que consideramos
relevante para que sejam possiveis o processo reflexivo e a aprendizagem efetiva.
Apresentando-se como mais uma alternativa promissora, a perspectiva cognicao distribuida
compreende que a inteligéncia se manifesta a nivel sistémico e ndo apenas de forma individual;
e gque 0s processos cognitivos vao além do cérebro fisico, do isolamento do corpo, se dao pela
relacdo entre individuo, ambiente e artefatos.

Da mesma forma que no modelo flipped classroom, na cognicdo distribuida a
construcdo do conhecimento se da em coparticipacao, através da distribuicao da cognicdo. As
duas propostas educacionais estdo intrinsecamente relacionadas e se complementam, com a
mesma esséncia, aproximam a aprendizagem do trabalho colaborativo, de individuos atuantes
nesse processo e se utilizando de recursos ou ferramentas culturais como parceiras em seu
desenvolvimento.

Chama atencdo o fato dessas novas propostas educacionais ndo ficarem restritas aos
aspectos cognitivos, mas também atribuirem relevancia a aspectos referentes a personalidade
dos envolvidas no processo e ao contexto. Nessas propostas educacionais ha a inclusdo das
TICs como ferramentas necessarias ao processo de mudanca. De fato, estudos demonstram a
importancia dessas tecnologias para o processo de aprendizagem, incluindo a estimulacao de
competéncias cognitivas, melhoria no desenvolvimento social e emocional, e o desafio as
habilidades mentais.

Compreendemos que essas afirmacfes sdo pertinentes, mas consideramos que &
preciso prudéncia ao atribuir a solucéo para os problemas da escola a implantacdo das TICs ao
sistema educacional. Torna-se necessaria uma reflexdo critica a respeito dessa concepgéo,
principalmente pelo fato de que o processo ensino aprendizagem é complexo, amplo e

abrangente, assim, a tecnologia sozinha podera néo trazer os beneficios esperados.
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As novas midias sdo uma realidade e se mostram pertinentes ao processo de ensino
aprendizagem, porém ndo séo o bastante para solucionar deficiéncias do sistema educacional,
pois esse processo é considerado complexo e depende também do modo como essa insergéo se
estabelece, dependendo de ideologias, de valores e dos principios assimilados por aqueles que
compdem o sistema.

O quadro atual € de mudanca cultural, de nova realidade e de novos anseios em relagédo
ao sistema educacional, especificamente, aos métodos de ensino; mas é preciso levar em
consideracdo a complexidade do processo e ndo homogeneizar grupos e/ou rotular pessoas.
Sugere-se, que novos estudos se proponham a contemplar diferentes areas, contextos, faixas

etarias e levem em consideracao as especificidades culturais e individuais.

REFERENCIAS

AARSETH, E. Cybertext: perspectives on ergodic literature. Baltimore: The John Hopkins
University press, 1997.

ANDERSON, C. A Cauda Longa. Séo Paulo: Elsevier, 2006.

ARGUER, M. H. La era de I&s organizaciones virtuales. Madri: Piramide, 2005.
ARNAUT, R. D.; HIPOLITO, L.; NOGUEIRA, F.; RODRIGUES, B.; UHIEDA, S.; BUENO,
M. J.; SIENA, N. Era transmidia. Revista GEMInIS, 2(2), 259-275, 2011.

BENNETT, S.; MATON, K. A.; KERVIN, L. The “digital natives’ debate: a critical review of
the evidence. British Journal of Educational Technology, 39 (5), 775-789, 2008.
BERGMANN, J.; SAMS, A. Flip your classroom: talk to every student in every class every
day. Publisher: inte, 2012.

CARVALHO, R. J. Virar a sala de aula — centrar a aprendizagem no aluno recorrendo a
ferramentas cognitivas. Dissertacdo de Mestrado. Universidade do Minho. Portugal, 2014.
CARVALHO, R. J. O; RAMOS, M. A. S. Flipped classroom - centrar a aprendizagem no aluno
recorrendo a ferramentas cognitivas. In International Conference on ICT in Education,
pages 369381, 2015.

CUBAN, L. How teachers taught: constancy and change in American classrooms, 2. Ed. New
York: Teachers College, Columbia University, 1993.

DUTERCQ, Y. Les professeurs. Paris: Hachette, 1993.

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002.

Revista Valore, Volta Redonda, 5, e-5012, 2020



Holanda.

FREIRE, P. Pedagogia da Tolerancia. Sdo Paulo, Editora Unesp, 2005.

FREIRE, P.; FREIRE, A. M. (Org.). Pedagogia dos Sonhos possiveis. Sdo Paulo: UNESP Ed,
2001.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo:

Atlas, 2007.

HOLLAN, J.; HUTCHINS, E.; KIRSH, D. Distributed cognition: toward a new foundation for
human-computer interaction research. ACM Transactions on Computer-Human
Interaction (TOCHI), v.7, n.2, p. 174-196, 2000.

HUTCHINS, E. Distributed cognition. International Encyclopedia of the Social and
Behavioral Sciences. Elsevier Science, p.1-10, 2000.

HUTCHINS, E. The technology of team navigation. In: GALEGUER, J.; KRAUT, R.; EGIDO,
C. Intellectual teamwork: social and technological foundations of cooperative work.
Hillsdale, N. J: Lea, p. 191-220, 1990.

HUTCHINS, E. Cognition in the wild. Cambridge, MA: MIT Press, 1995.
ISAMBERT-JAMATI, V. Les savoirs scolaires: enjeux sociaux des contenus
d’enseignement et de leurs reformes. Paris: Editions Universitaires, 1990.

JOHNSON, S. Surpreendente! A televisdo e 0 videogame nos tornam mais inteligentes. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

KAVAVIK, R. B.; CARUSO, J. B.; MORGAN, G. E. Study Of Students And Information
Technology 2004: convenience, connection, and control. Boulder, CO: EDUCAUSE Center
for applied research, 2004.

KENNEDY, G.; KRAUSE, K.; JUDD, T.; CHURCHWARD, A.; GRAY, K. First year
students’ experiences with technology: are they really digital natives? Meulbourne, Australia:
University of Melbourne, 2006.

LO, C. K., LIE,C.W., HEW, K. F. Applying “First Principles of Instruction” as a design theory
of the flipped classroom: Findings from a collective study of four secondary school subjects.
Computers & education, 2018.

LORENZO, G.; DZIUBAN, C. Ensuring the Net Generation is net Savvy. Educause learning
initiative paper 2. Boulder, CO: EDUCAUSE, 2006.

MEIRINHOS, M., OSORIO, A. J. O advento da escola como organizacdo que aprende: a

relevancia das TIC. Instituto politécnico de Braganca. Escola Superior de Educacéo, 2011.

Revista Valore, Volta Redonda, 5, e-5012, 2020



Holanda.

OVERTON, W. F. Processes, relations, and relational-developmental-systems. In:
OVERTON, W. F.; LERNER, R. M.; MOLENAAR, P. Handbook of Child Psychology and
Developmental Science; Volume 1: Theory and Method, 2015.

PASCHOAL, L. N., SILVA, L. R.,, SOUZA, S. R. S. Abordagem flipped classroom em
comparacdo com o modelo tradicional de ensino: uma investigacdo empirica no ambito de teste
de software. VI Congresso Brasileiro de Informatica na Educacéo. Anais do XXVI11 Simposio
Brasileiro de Informética na Educacéo, 2017.

PRENSKY, M. Digital native, digital immigrants. MCB University Press, 2001.
Disponivel<http://www.marcPRENSKY .com/writing/PRENSKY %20%20digital%20natives

%20digital%20immigrants%20-%20part1.pdf> acesso em: 26 set 2017.

PRENSKY, M. Listen to the natives. Educational Leadership, 63 (4), 8-13, 2005.

PULINO, L. H. C. Z. Narrativas, infancia e educacdo: reflexdes e perspectivas. Linhas
Criticas, Brasilia, DF, v.23, n.51, p. 412-427, jun. 2017 a set, 2017.

PULINO, L. H. C. Z. Filosofia, Pedagogia e Psicologia: a formac&o de professores e a ética do

cuidado de si. In KOHAN, W. (org.) Devir-crianca da Filosofia: Infancia da educacédo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2. pp 153-164, 2010.

REGIS, F.; TIMPONI, R.; MAIA, A. Cognicdo integrada, encadeada e distribuida: breve
discussdo dos modelos cognitivos na cibercultura. Comunicacdo, Midia e Consumo. S&o
Paulo, v.9, n.26, p. 115-134, 2012.

REGIS, F. Praticas de comunicacdo e desenvolvimento cognitivo na cibercultura. XIX
Encontro da Compés. Rio de Janeiro: PUC, 2010.

REGIS, F.; PERANI, L. Comunicacdo e entretenimento na cibercultura: repensando as
articulacGes entre ladico, cognicdo e tecnologia. Revista da associacdo nacional dos
programas de pés-graduacdo em comunicacao, Brasilia, v. 13, n. 2, 2010.

ROCHA, J. A. P; PAULA, C. P. A;; DUARTE, A. B. S. A cognicdo distribuida como
referencial tedrico para os estudos de usuérios da informacdo. Informacéo e Sociedade:
Estudos. Jodo Pessoa, v. 26, n.2, p. 91-105, 2016.

TARDIF, M. A profissionaliza¢do do ensino passados trinta anos: dois passos para frente, trés
para tras. Educacédo e Sociedade, vol. 34, n. 123, p. 551-571, 2013.

TARDIF, M.; LESSARD, C. Le travail enseignant au quotidien: contribution a 1’étud du

travail dans 1és métiers et 1és professions d’interactions humaines. Belgique: de Boeck, 1999.

Revista Valore, Volta Redonda, 5, e-5012, 2020


http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives%20digital%20immigrants%20-%20part1.pdf%3e%20acesso
http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives%20digital%20immigrants%20-%20part1.pdf%3e%20acesso

Holanda.

TYACK, D.; CUBAN, L. Tinkering toward utopia, a century of public school reform.
Cambridge, Mass: Harvard University, 1995.

Recebido em: 09/11/2019
Aceito em: 03/03/2020

Endereco para correspondéncia:

Nome Léda Maria de Carvalho Ribeiro Holanda

. . . Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
Email: ledamariacrh@gmail.com

Commons Attribution 4.0

Revista Valore, Volta Redonda, 5, e-5012, 2020


http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

