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Resumo

No ambito da gestdo escolar, ha muito do que se discutir, principalmente no que diz respeito aos estilos
de lideranca dos gestores das institui¢des, a fim de agregar conhecimento. Assim, o presente artigo tem
por objetivo identificar os estilos de liderancas dos gestores a partir da percep¢ao dos seus liderados e
determinar as semelhancas e diferencas entre os demais estilos de liderancga gerencial trabalhados. Para
tanto, foi aplicado uma escala validada de avaliacao do estilo gerencial do tipo likert com funcionarios
de instituicdes de ensino da microrregido do médio Parnaiba piauiense, a fim de avaliar o
comportamento dos gestores no dia a dia com seus funcionarios, a escala utilizada ¢ composta por 19
itens de forma que possa ser identificado trés fatores relacionados a lideranga. Os resultados expressam a
predominancia de um estilo voltado mais para o relacionamento na maioria das escolas pesquisadas onde
este pode ser caracterizado como democratico.

Palavras chaves: Lideranga; Estilos de lideranca; Gestao escolar.

Abstract

In the context of school management, there is much to discuss, especially with respect to the leadership
styles of managers of the institutions, in order to aggregate knowledge. Thus, this article aims to identify
the managers' leadership styles from the perception of their subordinates and determine the similarities
and differences between the other managerial leadership styles worked. For both, it was applied a scale
validated for evaluation of the managerial style of the Likert type with officials of educational
institutions of the microregion of the middle Parnaiba Piaui state, in order to assess the behavior of
managers in the day to day with their employees, the scale used is composed of 19 items so that it can be
identified three factors related to leadership. The results express the predominance of a style geared
more to the relationship in most of the schools researched where this can be characterized as democratic.

Key-words: Leadership; Leadership Styles; School Management.
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INTRODUCAO

Diante do contexto organizacional, a lideranga ¢ um dos assuntos mais abordados e
analisados pelos estudiosos na area do comportamento das organizagdes. Tais pesquisam buscam
em sua maioria analisar o lider dentro da organizag¢dao, encaminhado para a func¢do gerencial, ao
invés da sua relacdo com o meio social ao qual estéd inserido. (MELO, 2013) Entretanto, ndo se deve
confundir lideranga e geréncia, distintamente dos gestores que possuem autoridade formal diante do
grupo, aqueles que assumem o papel de lider conseguem modificar a cultura organizacional devido
ao conhecimento profundo que possuem (BERGAMINI, 2009). No ambito escolar a lideranga ¢ a
geréncia estdo atreladas, o gestor lider atua tanto na parte administrativa da escola como nas
questdes de inter-relacdo de comunicagiio da organizacdo escolar (LUCK, 2014).

O presente trabalho tem como problematica identificar e analisar o perfil de lideranca dos
gestores publicos municipais de instituicdes de ensino da microrregido do médio Parnaiba
piauiense, através da identificagdo do estilo de lideranca dos gestores a partir da percep¢ao dos
liderados da organizacdo e determinar as semelhangas e diferencas entre os estilos de lideranca dos
gestores.

O tema lideranga ¢ bastante pesquisado no ambito empresarial e por conta disso a gama de
material académico ¢ bastante elevada, em contrapartida no que diz respeito a gestdo escolar nota-se
a auséncia de trabalhos com uma visdo administrativa acerca da temadtica. Partindo desta
constatacdo, observou-se a oportunidade de realizar uma pesquisa afim de agregar conhecimento
sobre o assunto abordado no artigo. A Fim de qualificar a pesquisa, foi utilizado uma escala de
avaliacdo do estilo gerencial validade, além disso, ndo foi constatada nenhuma utilizagdo desta em
pesquisa de artigos académicos.

A pesquisa foi realizada em escolas municipais da microrregido do médio Parnaiba
piauiense que compreende os municipios de Agricolandia, Agua Branca, amarante, Angical do
Piaui, Arraial, Barro Duro, Francisco Ayres, Hugo Napoledo, Jardim do Mulato, Lagoinha do Piaui,
Olho D'agua do Piaui, Palmeirais, Passagem Franca do Piaui, Regeneracdo, Santo Antonio dos
Milagres, Sao Gongalo do Piaui, e Sdo Pedro do Piaui. Na qual possui uma populacdo residente de
130.789 pessoas IBGE (2010).

Lideranc¢a: Conceitos iniciais

A lideranga como objeto de estudo do comportamento das pessoas nas organizagdes, tem por
finalidade observar a forma como o lider age dentro de tal. O lider ¢ aquele a qual tem a capacidade
e habilidade de influenciar seus subordinados em mutuantes situagdes a fim de alcangar
determinado objetivo, em que este encontra-se diretamente ligado ao processo de motivagdo. Para,
Silva, Oliveira e Prado (2005) lideres sdo individuos que por meio de suas agdes agem como
facilitadores de forma que consigam fazer eu um grupo de pessoas alcance uma meta, ainda
segundo o autor, os lideres sdo responsdveis por estabelecer a direcdo que seus liderados devam
seguir, além também de serem responsaveis por prepara-las e inspird-las a superar as dificuldades
que virem a surgir (SILVA; OLIVEIRA; PRADO, 2005, partindo desse pressuposto, lideranga seria
a capacidade e/ou processo de influenciar e motivar individuos. De acordo com Hunter (2004),
liderar ¢ a capacidade e habilidade de influenciar pessoas para que estas venham a se esforcarem e
trabalharem com entusiasmo a fim de atingir um objetivo.
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Sendo um processo de influenciardo, a credibilidade do lider somente se solidificara a partir
do momento em que este tenha total competéncia para dominar recursos e transmitir aos liderados
estratégias que possibilitem ser bem-sucedido diante do imprevisivel, portanto liderar seria tornar
possivel a realizacdo ampla daquilo que precisa ser feito baseado na decisdo do lider,
(BERGAMINI, 2009).

Zanotto et al (2015) afirma que, é papel do lider inspirar e incentivar os colaboradores para
que estes venham a desenvolver uma visdo ampla e compartilhada acerca dos objetivos, essa pratica
deve ser assumida pelo mesmo independente do contexto onde ele estd atuando. A comunicagao
transparente sobre as metas e objetivos a serem alcangados ¢ a principal responsavel para que o
lider direcione os esfor¢os da equipe, fazendo com que o grupo se mobilize em prol do coletivo.

Intmeras teorias surgiram com o objetivo de estudar a lideranga, onde evidencia-se como a
precursora desses estudos a teoria dos tragos, de acordo com esta teoria os lideres propriamente
ditos sdo aqueles dotados de uma série de caracteristicas na sua personalidade, tais caracteristicas
sdo hereditarias além de permitir que o mesmo se diferencie dos seus seguidores, (MELO, 2013).
Partindo desse pressuposto entende-se que para ser um lider o principal quesito € ter uma série de
caracteristicas de personalidade pré-definidas e herdadas. Além da teoria dos tracos surgiram
também teorias voltadas para a produtividade onde estas passaram a estudar o comportamento dos
lideres das organizagdes, Melo (2013) afirma, que a forma com que o lider se comporta dentro da
organizacao se relaciona diretamente com a motivagdo, qualidade e desempenho de seus seguidores
dentro da mesma, dessa forma compreendemos que a mineira que o lider se comporta na
organizacao influéncia direta ou indiretamente no comportamento dos colabores.

Ainda falando sobre a evolugdo das teorias temos a teoria contingencial de Fiedler, onde
esta, representa uma virada de chave no que diz respeito as investigacdes sobre lideranca deixando
de focalizar apenas no lider e nas situagdes onde o mesmo atua e passa a enfatizar a importancia
do ajuste entre estilo de lideranca e situacdo (CRUZ, NUNES e PINHEIRO, 2010). Essa teoria
enfatiza trés fatores importantes sobre o estilo de lideranga, o primeiro deles € o fator tarefa onde
este no mesmo o lider enfatiza a realizacdo dos trabalhos levando em considera¢do os aspectos
técnicos, observando também os padrdes e dando importancia as questdes hierdrquicas; o segundo
fator ¢ o de relacionamento onde o lider da importancia para as relagdes interpessoais existente no
ambito da organizacdo, a principal caracteristica desse fator o alto nivel de participacdo dos
colaboradores; por fim temos o fator situacdo onde tem-se como palavra-chave a adaptacdo, pois o
lider tende a identificar a realidade onde esta inserido e a se adaptar a ela, nesse contexto o lider
passar a ser flexivel para poder variar seu comportamento de acordo com as caréncias de seus
colaboradores, (MELO, 2013).

Com base nessas teorias podemos compreender melhor a evolucao e o conceito de lideranga
ao longo dos tempos. Para melhor compreensdo do tema abordado serdo apresentados ainda, os
conceitos de lideranca gerencial e Gestao escolar.

Lideranca gerencial

Indubitavelmente, a funcdo do gerente no processo de lideranga tem como propodsito
entender e conduzir seus liderados debaixo de sua autoridade a fim de fazer com que acontecga as
mudangas indispensaveis com o intuito de garantir a sobrevivéncia da empresa (CAMPOS, 2004).
A estrutura organizacional provém do poder gerencial, que proporciona firmeza, ordem e resolucao
de empasses na estrutura. De outro modo, o poder de lideranca flui de fatores pessoais, que
promovem interesses pessoais, fins e valores (SILVA, OLIVEIRA, PRADO, 2005). Os gerentes,
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muitas vezes, gerenciam departamentos, gerenciam pessoas, mas nao os lideram. A lideranga eficaz
os motiva voluntariamente, e esta ¢ a palavra-chave, a dedicarem suas mentes e atributos fisicos por
um objetivo maior. Lideranga e geréncia ndo devem ser confundidas, Fiorelli (2000) afirma que, no
ambiente organizacional, o gerente executa fins especificas precisos, fazendo uso da influéncia para
com que uma ou mais pessoas exercerem seus papéis, recorrente do poder racional-legal.

Assim, Oliveira (2010) afirma que: “As formas de dirigir sdo varidveis, porém a dire¢ao
desenvolvida com honestidade estabelece um clima mais favoravel a confianca, facilitando, assim, a
consecucao dos objetivos empresariais.” Os fatores situacionais foram defendidos pela abordagem
contingencial como ponto principal sobre qualquer percepc¢ao de lideranga, procurando caracterizar
as variaveis situacionais que regulam a realidade das distintas abordagens de lideranca. (CLEGG,
HARDY, NORD, 2014)

Com base nos assegura Zaleznik (1977), a diferenca principal entre gerentes e lideres esta
nas visdes que eles mantém, os gerentes se envolvem no processo buscando firmeza e o controle,
como também a procura pela resolu¢do dos problemas de forma breve e imediata. Os lideres,
segundo ele, buscam sempre suportar o caos e a auséncia de estrutura, bem como, a disposi¢ao de
entender melhor as questdes. Liderar e gerenciar sdo funcdes opostas, entretanto ambas sdo
essenciais simultaneamente dentro de uma mesma organizagdo. (BERGAMINI. 2002). Faz-se
necessario salientar que ser um lider gerencial ndo soa como algo mal, visto que as organizagdes
precisam das atribuicdes de uma lideranga nesta categoria. Todavia, a quantidade intensa de
empresas que sdo dirigidas por esse tipo de lideranga se torna possivel, elas ndo agregam valor, mas
sim conservam o valor (ROWE, 2002).

Lideranca e gestiao escolar

Evidentemente a liderancga tem se mostrado uma peca chave para o engajamento das pessoas
nos processos grupais. Para Bass (1999) os lideres sao impulsionadores de transformagdes, no qual
estruturam e reestruturam um cenario para atender as suas expectativas e as dos demais membros da
organizagdo, utilizando-se da sua personalidade como ferramenta para influenciar e persuadir.

Conforme Liick (2009) a lideranga ¢ um processo de influéncia e motivacao realizados no
processo de gestdo, visando promover o capital humano na consecucao das atividades, e realizacao
dos objetivos, ¢ orientada por visdo holistica da organizagdo e com objetivos de melhoria continua
onde atendam a organizacdo como um todo. Nesse sentido, a lideranga ¢ uma habilidade essencial
para o gestor escolar, visto que este ¢ o responsavel pela tomada de decisdo e orientacdo das
atividades escolares, visando coordenar e contribuir na dindmica dos processos sociais, € podendo
atuar em multiplas dimensdes, com o desafio de manter a escola funcionando e alcancando seus
objetivos. Além disso, visa promover o desenvolvimento das potencialidades da gestdo educacional
(LUCK, 2009).

O conceito de lideranca encontra-se atrelado a gestdo. De acordo com o programa de
formacao de gestores Cedhap (2003, p. 2) apud Liick (2014) “gestao escolar consiste no processo de
mobilizacdo e orientagdo do talento e esforgos coletivos presentes na escola em associacdo com a
organizacdo de recursos e processos”’. O principal enfoque da gestdo escolar ¢ a atuacdo em
educacdo, diante disso, as agdes devem atuar de acordo com as diretrizes e politicas educacionais
presentes no projeto pedagdgico para atingir os objetivos do ensino e coordenar as atividades da
organiza¢do de maneira integrada. (Liick, 2009).
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Nesse aspecto, surge a importancia de se analisar a liderangca como fator importante na
execugdo das atividades, como afirma Campos (2004) o lider ¢ o impulsionador das mudancas,
criando novas visdes e necessidades, mobiliza os esfor¢os para as atividades e destaca o
compromisso como essencial para alcance dos objetivos. Por meio da lideranca o gestor integra a
participagdo critica da comunidade na execu¢do do planejamento e desenvolvimento dos projetos
educativos.

Dessa forma, o gestor escolar possui papel fundamental para o alcance desses objetivos e na
integracdo de todos os colaboradores da gestdo, pautados na competéncia e na efetivacdo de
planejamentos. Assim Liick (2009) destaca que o gestor escolar deve possuir multiplas
competéncias para atuar, sendo necessario que tenha embasamento tedrico fundamentado nos
aspectos educacionais e da gestdo escolar, atentando-se para as normas legais e praticas
organizacionais e possuir visdo holistica englobando a realidade interna e externa a escola, visto que
0 objetivo da escola ¢ a formagdo de pensadores.

Para Colombo (2004), o sistema de gestdo escolar baseia-se numa relagdo de cooperacao
entre 0 ambito escolar interno e externo, buscando profissionais que se coloquem como sujeitos
ativos do aprendizado, capazes de trocar conhecimento e experiéncias, no qual sua postura com as
praticas escolares esteja em conformidade com os objetivos da escola. Nesse sentido, € necessario
“a ag¢do de um lider capaz de mobilizar a equipe, que tenha credibilidade como implementador e
seja inovador, visionario. (...) assumir seu papel como aprendiz e investir na sua propria
reciclagem” (COLOMBO, 2004, p. 242). Oliveira et al (2010), considera que o gestor escolar
democratico visa proporcionar o desenvolvimento da escola através da valorizacdo do trabalho
coletivo e das relagdes interpessoais.

METODOLOGIA

A pesquisa consiste na conduta racional e na sistematiza¢do que tem por finalidade tornar
proporcional a resolucao de problemas, quando nao se tem informacao, ou quando tal instrugao
disponivel estd sem orientacdo, havendo a impossibilidade de relaciond-la com o problema (GIL,
2010).

As opcdes metodologicas dependem principalmente do objeto a ser avaliado, e os objetivos
determinados na pesquisa. Dessa forma, pretendeu-se caracterizar os estilos de lideranca de gestores
a partir da percep¢ao de seus liderados em escolas municipais da microrregido do médio Parnaiba
piauiense.

Quanto a abordagem ¢ uma pesquisa quantitativa-descritiva, pois o estudo visa quantificar e
analisar os dados e resultados obtidos, além de descrever caracteristicas varidveis quantitativas de
uma populacdo como um todo. Segundo Marconi pesquisa quantitativa-descritiva “consistem em
investigagdes de pesquisa empirica cuja principal finalidade ¢ o delineamento ou a andlise de fatos
ou fendmenos, a avaliagdo de programas ou o isolamento de varidveis principais ou chave.”
(MARCONI, 2010, p. 170)

Para o levantamento dos dados, utilizou-se uma escala de avaliagao do estilo gerencial do
tipo likert com 19 itens, e trés variaveis, sendo estas a variavel tarefa, relacionamento e situagdao. A
escala sera aplicada aos subordinados que atuam nas escolas publicas municipais da microrregido
do médio Parnaiba, onde estd tem por finalidade segundo, Melo (2013, p. 227) “descrever os
comportamentos apresentados pelas chefias no dia-a-dia de trabalho com seus subordinados”.
Ademais, classificar de acordo com sua atuacao, avaliando o quesito de efetivagdo de atividades
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referentes ao trabalho, o relacionamento interpessoal do lider com seus subordinados e a habilidade
de constatar a realidade no circulo de trabalho e adaptacao ao estilo deste meio.

A analise dos resultados sera obtida através do calculo da média das respostas, de acordo
com as variaveis tarefa, relacionamento e situacdo. A média compreendera um valor que vai de 1 a
5, que representa a amplitude das respostas. Esta ird definir as percepgdes dos subordinados quanto
ao estilo de lideranga de seus gestores. A escala foi aplicada em 5 escolas da microrregido do Médio
Parnaiba, e obteve uma amostra de 73 respondentes, primeiramente foi demonstrado o tempo de
atuacdo dos gestores das escolas pesquisadas e logo apos sdo expostos os dados obtidos em cada
instituicao.

RESULTADOS
Grafico 1: Tempo de atuagao

como Gestor/Diretor
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MQ0a2
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0a2,80%

Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

Com base nos dados adquiridos pode-se constatar que a o tempo maximo de atuacdo como
gestor ¢ de até 5 anos, onde quatro dos diretores abordados estdo no cargo a menos de trés anos e
apenas um estd a mais tempo no cargo, isso demonstra que a gestdo em algumas dessas escolas
muda com uma certa frequéncia.

Grafico 2: Meédia Geral fatores de lideranca
U. E. Roque Alencar
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Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

O gréafico acima demonstra a média geral dos fatores de lideranca obtidos através da
aplicacdo da escala de avaliagao dos estilos de lideranga, com base nessa média o estilo de lideranca
do diretor da Unidade Escolar Roque Alencar pode ser definido como um estilo voltado ao
relacionamento, onde segundo Melo (2013) o lider preza por um bom relacionamento interpessoal
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para com seus colaboradores, onde este ¢ caracterizado por confianca mutua, amizade e calor
humano nas relagdes. Analisando esse fator podemos concluir que o lider valoriza a individualidade
dos seus subordinados além de dar importancia as relagdes interpessoais, ou seja, esse ¢ um estilo
de lideranga orientado para pessoas. Fazendo um paralelo com outras teorias acerca da lideranga
podemos definir essa forma de liderar como sendo uma forma democratica, onde estd preza pela
influéncia e participagao dos subordinados nas tomadas de decisoes.

Grafico 3: Média Geral dos fatores de
lideranca U. E. Abc da alegria
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Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

Com base nos dados obtidos na Unidade Escolar Abc da Alegria podemos evidenciar que
assim como na U. E. Roque Alencar existe um certo equilibrio entre os fatores tarefa e
relacionamento, sendo enfatizado como predominante a questdo do relacionamento entre lider e
liderado, assim podemos concluir também que o diretor (a) da dita escola preza pelas relagdes
interpessoais dentro da organizagdo, caracterizando assim sua forma de liderar como sendo
democratica. No entanto vale ressaltar que o diretor mesmo tendo um estilo voltado para o
relacionamento o diretor valoriza o respeito a autoridade, isso pode ser evidenciado na média do
item 17 da escala de avaliacdo, onde esta se mostra como a maior dentre as demais médias. Com
isso podemos concluir que mesmo se caracterizando como estilo de lideranga voltado para o
relacionamento o gestor da escola valoriza alguns principios do estilo voltado para tarefas. (MELO,
2013)
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Grafico 4: Média Geral dos fatores de
lideranca U. E. Joca Vieira
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Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

Analisando os dados obtidos através da pesquisa podemos evidenciar que, assim como nas
demais escolas o gestor (a) da U. E. Joca Vieira tem seu estilo de lideranga voltado ao
relacionamento, enfatizando as relagdes interpessoais existentes entre lider e liderados e assim
sendo caracterizado como lider democratico, contudo podemos evidenciar que mesmo sendo um
lider democratico o gestor (a) da presente escola valoriza a subordinacdo, ou seja, o diretor (a)
enfatiza a questdo hierarquica, de forma que os subordinados devem respeitar suas posi¢des
hierarquicas (MELO, 2013).

Grafico 5: Média Geral dos fatores de
lideranca U. E. Antonio Gramosa

Tarefa Relacionamento Situacdo
Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

Referente ao grafico analisado acima da Unidade Escolar Antonio Gramosa percebe-se a
existéncia da predominancia do fator relacionamento, no qual o lider estima por uma gestdo
participativa, valorizando as relagdes interpessoais e trabalho em equipe, confiabilidade e mostra-se
aberto para receber as opinides dos colaboradores. No entanto, ¢ possivel observar no grafico a
proximidade do fator situagdo, na qual Melo (2013) demonstra que o fator situacao refere-se a inter-
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relacdo dos fatores tarefa e relacionamento, na qual o lider encontra-se voltado para a execucao e
valorizagao das relagoes de trabalho.

Grafico 6: Média Geral dos fatores de Lideranca
U. E. Davina Veloso

Relacionamento Tarefa Situacdo

Fonte: autores (2018), com base nos dados da pesquisa.

De acordo com os dados analisados na Escola Municipal Davina Veloso, foi possivel
constatar que em relacdo as demais escolas pesquisadas, esta possui o fator tarefa como
predominante na relagdo entre o lider e liderado, onde este preza por uma relagdo autocratica, na
cobranca e exigéncia aos demais colaboradores na realizagdo das atividades internas, segundo
Melo(2013), o fator tarefa concerne a hipdtese que o lider tem de determinar o seu papel aos seus
liderados na procura da realizacdo dos objetivos, este da énfase ao trabalho, hierarquizagdo e
realizacdo de tarefas. Contudo, o grafico demonstra que existe uma proximidade entre o fator
relacionamento e o fator tarefa dando aporte para a hipdtese de que mesmo sendo um lider com
estilo voltado para a autocracia, o mesmo estabelece a uma relacdo de trabalho caracterizada pela
confianga mutua, respeito e relacionamento interpessoal com seus subordinados.

CONSIDERACOES FINAIS

Para compreender melhor a tematica foram abordadas teorias acerca do tema lideranga onde
dentre eles foram expostas a teoria dos tragos que afirmava que o lider era um individuo dotado de
caracteristicas na sua personalidade, outra teoria abordada foi a dos estilos de lideranga que trazia
em sua esséncia trés formas de liderar: a autocratica, a democratica e a liberal e para finalizar veio a
teoria contingencial com Fiedler onde o mesmo aponta trés fatores para identificar o perfil de
lideranga que sdo eles, o fator relacdo, o fator estrutura da tarefa e por fim o fator posi¢ao de poder.
Além do conceito de lideranga e as principais teorias acerca da tematica, foi abordado também a
diferenca existente entre liderar e gerenciar, além de elencar os conceitos acerca da lideranca e
gestdo escolar.

Através das andlises dos dados obtidos até o momento ficou evidente que em sua maioria, 0s
gestores das escolas estudadas tém seu perfil de lideranca voltado para o relacionamento, entretanto
constatou-se na U. E. Davina Veloso a predominancia do estilo de lideranga voltado para as tarefas.
Com isso podemos levantar duas hipoteses, a primeira ¢ de que o estilo de lideranga predominante
nas instituigdes estudadas até o momento ¢ o voltado para o relacionamento, portanto conclui-se
que este caracteriza-se como democratico, pois aquele no papel de lider preza pela relagao

J4

interpessoal com seus subordinados. A segunda ¢ de que mesmo sendo o aspecto mais

Revista Valore, Volta Redonda, 4 (Edi¢do Especial): 415-425, 2019 423



NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
EPROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO

Ribeiro et al

preponderante, o fator relacionamento ndo ¢ o padrdo entre os estabelecimentos de ensino
pesquisados tendo o fator tarefa como prevaléncia em algumas destas instituigdes de ensino.
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